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EDITORIAL

A menudo, una de las situaciones más difíciles de enfrentar es el cambio. Estric-
tamente definido como «dejar una cosa o situación para tomar otra», o «convertir 
o mudar algo en otra cosa, frecuentemente su contraria», las implicaciones que 
el cambio puede tener en la vida cotidiana de las personas pueden ser positivas 
o negativas. 

El 2019 llegó a su fin con una serie de noticias sobre el surgimiento de un vi-
rus en Asia, cuyo origen y efectos específicos en la salud humana eran muy poco 
entendidos. Para el momento en el que la enfermedad fue reconocida como pan-
demia, los primeros casos en México ya se encontraban en los hospitales bajo el 
diagnóstico de neumonía atípica. Epidemiólogos alrededor del planeta discutían 
el alcance que podría tener para la salud mundial, mientras que economistas ha-
cían proyecciones sobre los efectos negativos que el virus tendría en la economía 
global. Al mismo tiempo, los biólogos dedicados a la conservación de hábitats 
medían los efectos positivos derivados del confinamiento humano: la calidad del 
aire mejoró en miles de ciudades y diversas poblaciones de animales invadieron 
hábitats en los cuales no habían sido observados en décadas. Sin embargo, el 
confinamiento, una de las medidas tomadas para frenar el avance del virus, tam-
bién puso a prueba a los seres humanos, sus instituciones y, en general, su forma 
de vida. Muchas universidades, por ejemplo, vieron entorpecidas sus actividades 
normales de enseñanza e investigación, mientras que otras dejaron de existir. Las 
actividades de educación e investigación de aquellas universidades que sobrevi-
vieron a los grandes retos impuestos por la pandemia fueron adaptadas a entor-
nos virtuales, que dependen —casi por completo— del desarrollo y adquisición 
de tecnología de punta. Esto, a su vez, implicó que las universidades procuraran 
los recursos necesarios para asegurar el respaldo de este tipo de tecnologías. Sin 
embargo, lo que la tecnología per se no puede hacer es llevarnos a alcanzar nues-
tros objetivos, cualesquiera que sean. Alcanzar los objetivos de una persona de-
pende —en gran medida— de sí misma, y lograr los de un grupo requiere que los 
objetivos individuales estén alineados con el progreso grupal.

Mientras continuamos nuestro camino hacia un futuro aún incierto, encon-
tramos respuestas a muchas de las preguntas que llegaron con la pandemia de  
covid-19, otras aún nos eluden, pero hoy podemos ver que existen patrones cla-
ros que merecen ser investigados y difundidos. En este número de Entorno udlap 
se encuentran los trabajos de Lanners-Kaminski y Banitz, y el de Palacios-Rosas 
et al., que son muestra clara de mi aseveración. Por su parte, trabajos como el de 
López-Pintor et al. y el de Restrepo Gómez et al. surgieron porque las mentes  
de visión clara y objetivos definidos supieron encontrar un camino en medio de 
la oscuridad.

Martín Alejandro Serrano Meneses
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 Desarrollar la conciencia (inter)cultural en un curso 
de idiomas en línea

in an online language course

Developing
(inter)cultural

cultural

awareness 
By:  Patricia Lanners-Kaminski · Brita Banitz

 RESUMEN
Este estudio investiga cómo las actividades 
asíncronas de una clase de alemán en línea fo-
mentan la conciencia cultural y el aprendizaje 
en los estudiantes. Analizando las actividades 
asíncronas de la clase en línea y examinando su 
potencial para fomentar la conciencia y apren-
dizaje (inter)culturales, el presente estudio apli-
ca una encuesta y entrevistas para responder 
a la pregunta de investigación. Los resultados 
muestran que las actividades que tratan espe-
cíficamente de la cultura, los videos y textos 
sobre la cultura meta, fomentan el aprendiza-
je y la conciencia intercultural. La investigación 
muestra, además, cómo se puede hacer una in-
tegración de la cultura en clase online para fo-

mentar la conciencia y el aprendizaje (inter)
cultural en los estudiantes. Así, este estudio 
a pequeña escala contribuye al debate actual 
sobre la enseñanza de la cultura en la lengua 
en un entorno en línea, demostrando cómo 
añadir un componente cultural a la enseñanza.

 PALABRAS CLAVE: 
Conciencia intercultural · aprendizaje 
intercultural · enseñanza de idiomas en 
línea · aprendizaje de idiomas en línea

 ABSTRACT
This study investigates how the asynchronous ac-
tivities of an online German language class foster 
cultural awareness and learning in students. To 



cultural

(inter)
GERMAN
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Online live sessions 

An asynchronous, 
autonomous part.

do so, the asynchronous activities of the online 
class were analyzed and scrutinized for their po-
tential of fostering (inter)cultural awareness and 
learning. In the present study, a survey and inter-
views were applied to answer the research ques-
tion. The findings show that activities that deal 
specifically with culture, such as video and text 
about the target culture, foster —to a certain de-
gree— intercultural learning and awareness. The 
research furthermore shows how an integration 
of culture into an online class can be made to 
foster (inter)cultural awareness and learning in 
students. In that way, this small-scale study con-
tributes to the current discussion of teaching cul-
ture in language in an online environment as it 
demonstrates how a cultural component can be 
added to teaching.  

 KEYWORDS: 
Intercultural awareness · intercultural 
learning · online language teaching · online 
language learning 

 INTRODUCTION  
As is widely known and accepted in the lan-
guage teaching community, culture consti-
tutes a big part of language learning. By some 
teachers and authors, it is even considered the 
fifth skill of language learning (see e.g., Altun, 
2019). As Barrett (2014) observes, «language 
learning is not only the process of improving 
linguistic and communicative competency but 
also a process of learning the culture of the 
target language» (p. 145). When my colleague 
and I developed the asynchronous activities of 
the German online class under investigation a 
couple of years ago, we did not specifically de-
sign the course with the focus on fostering (in-
ter)cultural communicative competence, nei-
ther cultural awareness nor learning. We are 
teaching separate sections of the course under 

THE ONLINE
language class is 

divided into

1

2
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investigation each semester to beginning learn-
ers of German. In this way, we are not only the 
teachers of this online course but also insider 
researchers of the course under investigation. 

The first design objective of the asynchro-
nous activities of the online class was to provide 
students with as many activities as possible to 
offset the time that students did not have in the 
synchronous part of the online class due to time 
and curriculum restrictions. Since students did 
not receive the hours required to become pro-
ficient in the target language (see e.g., Knight, 
2008 and Blake, 2008), additional practice was 
provided on a Learning Management System 
as an asynchronous online part of the class. 
Beneficial focus on form (colloquially also 
known as kill and drill and habit formation) was 
the primary focus of the asynchronous online 
part of the language class (see e.g., Chapelle, 
2001 and 2003), as there was no explicit goal of 
fostering cultural awareness via the asynchro-
nous activities. 

The online language class is divided into 
online live sessions and an asynchronous, au-
tonomous part. The online live sessions take 
place twice a week for a duration of one hour 
and forty minutes for a period of four months, 

which amounts to 33 hours for the entire semes-
ter of live online sessions. As we felt that there 
might be some component missing, namely the 
cultural one, we added activities to the asyn-
chronous activities over the years which we 
thought might help students learn about the 
target culture (with a focus on Germany, Swit-
zerland, and Austria). 

The purpose of the present study is to de-
termine whether these asynchronous activities 
of the online class foster (inter)cultural aware-
ness, seeking to answer the following research 
question: To what degree do the asynchronous 
activities of our online German language course 
foster cultural awareness in students, if at all? 
The research design used to answer the previous 
question consists of a survey and interviews. 
Deardorff’s Process Model of Intercultural Com-
petence (2006, 2009) was used as a theoretical 
framework for data analysis.

We begin our article by defining a number 
of critical terms and concepts. Next, we present 
the theoretical framework as well as the study’s 
methods and methodology followed by a pre-
sentation of the results of our data analysis. 
We then conclude our article with a discussion 
of the study’s implications for online language 
teaching.

 LITERATURE REVIEW

What is culture and what is (inter)cultural 
learning?
There are many different definitions of the term 
culture in the literature, depending on the dis-
cipline. DesBiens and Morong (2016) specifical-
ly focus their research on culturally responsive 
online learning design, resonating most with 
the topic being presented in this paper. The 
authors lean on three different and complement-
ing definitions of the term culture. One defi-

LANGUAGE LEARNING IS NOT ONLY 
THE PROCESS OF IMPROVING 
LINGUISTIC AND COMMUNICATIVE 
COMPETENCY BUT ALSO A PROCESS 
OF LEARNING THE CULTURE OF THE 
TARGET LANGUAGE» (BARRETT, 
2014, P. 145).
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nition derives from Hudelson (2004), which is 
an anthropological view on culture: «Culture  
is an evolving socially-constructed reality based 
on shared values, ideas, concepts and rules of 
behavior» (DesBiens and Morong, 2016, p. 3, 
cited in Hudelson, 2004). The idea of culture 
as not being static and being a social construct 
is also mentioned in the definition of Ess and 
Sudweeks (2006). The authors add yet another 
component to their definition of culture, the 
pluralist view. The authors believe that there 
is diversity, multiplicity, and fluidity in cultur-
al groups and that people may belong to dif-
ferent or several cultural groups at the same 
time (DesBiens and Morong, 2016). Like Hu-
delson (2014), the authors believe that cul-
ture is not static but fluid or evolving, and 
that there is not just one single culture one 
belongs to. The third definition is provided by 
Goodfellow and Hewling (2005, 2008) and Gu-
nawardena (2014). The authors believe that 
online learning cultures, such as our online 
class and its participants, are «social and cul-
tural phenomena in its own right» (DesBiens 
and Morong, 2016, p. 3), as values, ideas and 
concepts are being shared within the group. 
Intercultural learning is, according to Gar-

son (2013), «learning that leads to the devel-
opment of intercultural competence and in-
creased awareness of one’s own and other 
cultural preferences» (p. xv). Yet, while we do 
agree with all definitions above, we are not 
focusing on the third definition of culture by 
Goodfellow and Hewling (2005, 2008) and Gu-
nawardena (2014) in this study since we are 
not focusing on online learning cultures. The 
important components relevant to our study 
are cultural fluidity and belonging to diverse 
cultures at the same time.  

Culture in the language classroom
Culture is part of the language (see e.g., 
Kramsch, 2015) and by some researchers, lan-
guage and culture are seen as integrated into 
the language and therefore, culture should be 
taught as an integrative part of language learn-
ing (see e.g., Byram, 1988, and Byram and Wag-
ner, 2018). Authors such as Canale and Swain 
(1980) agree that language learners need to be 
taught in three areas of competence, of which 
one is culture, to reach proper communicative 
competence. In that way, teachers should in-
clude a cultural component into their teaching 
as an exclusive focus on form (e.g., grammatical 
structures) is not enough to become a competent 
foreign language user. According to Liu (2019), 
language teachers should «reimagine and re-
conceptualize the goals and tasks of foreign lan-
guage education» (p. 51) to account for culture 
in language teaching. Like DesBiens and Morong 
(2016) she asks the important question of how 
to implement «the insights into pedagogical 
practices» (p. 51). Although language and cul-
ture are inseparable, they can also be present-
ed separately and the focus can be put on one 
or the other (Byram’s so-called middle ground) 
(Byram, 1997, 2012, 2014; Byram, Holmes, & 
Savvides, 2013; Byram & Wagner, 2018). 

THE THEORETICAL FRAMEWORK 
OF THE PRESENT STUDY IS BASED 
ON GARSON’S (2013) DEFINITION 
OF INTERCULTURAL LEARNING 
AS LEADING TO AN «INCREASED 
AWARENESS OF ONE’S OWN AND 
OTHER CULTURAL PREFERENCES» 
(P. XV).
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Cultural self-awareness,deep 
cultural knowledge,  
sociolinguistic awareness

Effective and appropriate 
communication and behavior 
in an intercultural situation

Informed frame of reference 
shift (adaptability, flexibility, 
ethnorelative view, empathy)

To listen, observe and evaluate;  
to analyze, interpret and relate

INDIVIDUAL

INTERACTION

Respect 
(valuing 

other 
cultures)

Openness  
(withholding 
judgement)

Curiosity 
and 

discovery   
(tolerating 
ambiguity)

Attitudes: Knowledge and comprehension:

Skills:

Desired external 
outcome:

Desired internal 
outcome:
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 THEORETICAL FRAMEWORK
The theoretical framework of the present study 
is based on Garson’s (2013) definition of inter-
cultural learning as leading to an «increased 
awareness of one’s own and other cultural 
preferences» (p. xv). We are also following Dear-
dorff’s (2011) division of evidence for (inter)
cultural learning and awareness. She divides 
evidence for (inter)cultural learning, compe-
tence, and awareness into two categories: di-
rect evidence (e.g., observation of students 
performing in an authentic situation) and indi-
rect evidence (e.g., surveys) (Deardorff, 2011). 
For this study, we are choosing the indirect ev-
idence approach, namely a survey and inter-
views to find out about the learners’ perspec-
tive of (inter)cultural learning and awareness 
in the asynchronous activities of our German 
online class. 

Deardorff, herself leaning on Fantini (2009), 
remarks that «it is essential to arrive at a defi-
nition of intercultural competence before pro-
ceeding with any further assessment endeav-
ors» (Deardorff, 2011, p. 66). As both terms 
awareness and competence are used inter-
changeably in some of the literature about cul-
ture (see, for example, Liu, 2019), we decided 
to use the term (inter)cultural awareness rath-
er than competence in the sections that follow. 
To us, the two terms do not constitute the same 
and we do not agree with them being used in-
terchangeably. Some authors decide to not 
use either of the two terms, just referring to the 
term culture, leaving it to their readers to decide 
which term they are referring to (e.g., Qayyum, 
2016, Guanawardena and Jung, 2014). While we 
consider competence to be savoir-faire (skills to 
interact), awareness is simply savoir (knowl-
edge of self and others) (Byram and Zarate, 
1997). As we are not investigating whether our 
students can do something or perform in the for-

DATA 
COLLECTION

The present study took 
place at a renowned private 
university in central Mexico.

 The language class under 
investigation was a 

beginner’s German class 
taught online.

The students were between 
the age of 18 to 23.

Se
pt

ie
m

br
e-

D
ic

ie
m

br
e 

20
22

10



eign language concerning culture (namely cul-
tural competence) but whether they have knowl-
edge (savoir) about the foreign culture (namely 
cultural awareness and learning), we are using 
the terms awareness and learning. 

As a point of reference for interpreting our 
data (surveys and interviews), Deardorff’s Pro-
cess Model of Intercultural Competence (2006, 
2009) was used for data analysis, which can be 
seen in figure 1.

As can be seen in figure 1, Deardorff divides 
the development of intercultural competence 
(in this paper referred to as awareness and 
learning) into the individual process and in-
teraction. The individual process starts with-
in the student and consists of attitudes (such 
as respect, openness, and curiosity) and knowl-
edge and comprehension (consisting of cultur-
al self-awareness, deep cultural knowledge, and 
sociolinguistic awareness); interaction is the per-
formative part of intercultural competence. For 
Deardorff (2009), the development of intercultur-
al competence is «an ongoing process» (p. 479); 
hence her model is being presented as a circle.  

 METHODOLOGY
Data collection
The present study took place at a renowned pri-
vate university in central Mexico. The language 
class under investigation was a beginner’s Ger-
man class taught online. To answer the research 
question, the study used a mixed-methods de-
sign, like Tsagari and Vogt (2017), in which qual-
itative interview data were collected to gather 
additional insights into the quantitative data 
collected via a survey. Due to time constraints, 
we decided to prepare semi-structured inter-
views, unlike Corbin and Strauss (2015) who 
are in favor of unstructured interviews. Instead, 
we prepared the questions in advance, leaving 
space for follow-up questions if needed.

For the survey, an invitation email with a 
link and instructions on how to access the sur-
vey was sent to students in the German lan-
guage beginners’ class. Twenty-six students 
answered the survey. For the qualitative com-
ponent of the present study, interview ques-
tions were formulated and students were asked 
to participate. However, the students were giv-
en the option to opt-out if they preferred not to 
partake in the interviews. The interview meet-
ings were held on Microsoft Teams and permis-
sion was obtained to record the meetings. In ad-
dition, notes were taken during the interview. In 
total, seven interviews were held which lasted 
from 15 to 20 minutes each.

Participants
The participants of this study were beginning 
German learners who took the German online 
class as part of their study plan. The students 
were between the age of 18 to 23. A consent 
form to inform the participants in the interviews 
about this study was used. All names, question-
naires, and interviews were anonymized, to not 
pose any ethical issue for this study.

Trustworthiness and quality of the data
To assure the quality of the interview data, we 
assessed our study for its trustworthiness, ac-
cording to Houghton et al. (2013). In that way, 
we reviewed our data for the following crite-
ria: completeness and triangulation (mem-
ber-checking and semi-structured interviews), 
peer-review, prolonged engagement (the par-
ticipants were our own students), and reflexivi-
ty (providing detailed steps of our research de-
sign for other researchers).

Ethical issues
Ethical issues can pose a problem to a qualita-
tive study (see Kubanyiova, 2008). To minimal-
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ize any ethical issues with the interview data 
and the participants, we leaned on Brinkmann 
and Kvale (2017) and Kvale (1996). The follow-
ing steps were taken to ensure the minimaliza-
tion of any ethical problems: confidentiality 
(the recordings were stored in a password-pro-
tected folder and securely deleted once the re-
cordings were not needed anymore), informed 
consent (participants were informed about the 
study and its aims), explanation of our role as 
an insider-researcher (we made sure to make 
the participants felt comfortable to talk to us 
about our own class, so participants would an-
swer the interview questions about our class as 
honestly as possible). 

Instruments
For the survey, a questionnaire of two questions 
was designed. The questions were formulated 
in Spanish. We used the survey tool Qualtrics 
for our survey. A link to the survey was sent to 
36 students via e-mail, of which 26 took the 
survey. The student’s participation in the sur-
vey was entirely voluntary. The following two 
questions were asked in the survey: 

QUESTION 1 (5-point 
Likert Scale question): 

How much did the following activities 
help you learn about German culture? 

Students could choose one of the 
following five categories: 

(1) Not at all; (2) only a little; (3) 
neutral; (4) rather much; (5) very much

Question 1 was entirely anonymous.

The following activities were chosen by us 
to be evaluated by students in the survey. The 
activities were chosen due to them potentially 
fostering (inter)cultural awareness and learn-
ing. Activities focusing on habit formation and 
the practice of grammatical structures (such 
as conjugating verbs, re-assembling sentenc-
es, and sentence structure practice) were not 
included in the selected activities presented to 
students (figure 2).

 QUESTION 2 (open-ended 
question, with the option to 
leave their e-mail addresses, 
if students were willing to be 

further interviewed):

Share any additional comments 
on how the asynchronous online 

component of your German course 
helped you learn more about 

German culture.

Qualitative data was collected from inter-
views. Based on the answers of students in the 
open question (question 2) and their willing-
ness to participate by leaving their e-mail ad-
dresses, we contacted nine students asking 
for a semi-structured interview. Of those nine, 
seven students were willing to be interviewed. 
Since the interviewers felt more comfortable us-
ing English, the interview questions were for-
mulated in English and the interviews were also 
conducted in English. The participants had the 
choice to respond either in English or Spanish. 
All seven interviewees decided to respond in En-
glish. The questions for the semi-structured in-
terview, which were prepared in advance, were: 
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1.	 On a scale from 1-10, how much do you 
think you learned about German cul-
ture in the asynchronous activities of 
our online class? 

2.	 Which activities — in our asynchronous 
online part — helped you the most with 
learning about German culture and 
why? Name your top three activities.

3.	 What could be done to increase the 
learning about German culture in the 
asynchronous online part of our online 
German class? 

4.	 Did you learn anything new about Ger-
man culture? If so, what did you learn? 

5.	 What was the most surprising informa-
tion about German culture to you? 

It is important to mention that we are using 
the term German culture as an umbrella term for 
German, Swiss, and Austrian culture. All three 
countries were represented in the asynchro-
nous activities of the online class and the Ger-
man textbook in use.

 DATA ANALYSIS
Once the survey closed, the quantitative data 
report was obtained in the form of a Microsoft 
Excel spreadsheet and the results were visual-
ized in a bar chart (chart 1). All respondents an-
swered all questions.

To analyze the qualitative data, the notes 
taken during the interviews were entered into 
an Excel spreadsheet. The notes were organized 
by questions following Giraldo’s (2019) ground-
ed approach, identifying patterns across partic-
ipants’ answers. The qualitative data were then 
matched to the survey questions to provide fur-
ther information. The section below presents 
and discusses the results.

 RESULTS AND DISCUSSION
We divided the results of our data collection 
procedures into the two parts below: survey 
data and interview data. The discussion of our 
data is integrated into each part.

Activities

Flipgrid: a video tool; 
students must upload 
a video responding to a 
prompt of a native speaker

Reading about the target 
language countries (called 
Kultur): a text chosen by 
the teacher with specific 
information about the 
target language countries 
(e.g., the auto industry 
in Germany, the political 
system in Switzerland, etc.) 

Reading comprehension: 
a semi-authentic text 
provided by the publisher 
of the German textbook 
in use 

Listening comprehension: 
semi-authentic audio 
by the publisher of the 
German textbook in use

Video: a semi-authentic 
video provided by the 
publisher of the German 
textbook in use

Writing activity: students 
must write a text following 
a prompt (e.g., respond 
to an email from a friend, 
etc.) 

Activities from the 
Workbook: activities 
provided by the publisher 
of the German textbook 
in use

Figure 2. Activities. 13
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Chart 1. Impact of activity on awareness and learning about target language culture.

Survey data
Chart 1 summarizes the results of the online 
survey. The numbers in chart 1 show how many 
students — out of 26 — chose the according cat-
egory (not at all … very much) for each of the 
eight activities presented in the asynchronous 
part of the online class. 

Category 1 (not at all) has not been chosen 
for any activity presented. The activity with the 
lowest impact on learning about German cul-
ture is Flipgrid (upload of a video responding to 
a native speaker) with four students choosing 
the category a little. The activity with the high-
est impact on learning about the target culture 
(category 5 - a lot) is the activity called Kultur, a 
text which presents facts about the target lan-
guage countries. This is followed by the video 
activity and the activities in the accompanying 
workbook. The data in this table suggest that 
learning about German culture is taking place 
and (inter)cultural awareness is being devel-
oped to a certain degree with the activities 
presented in the asynchronous part of the on-
line class. The data furthermore indicate that 
knowledge and comprehension — following 

Deardorff’s process model — were acquired to 
some degree. 

Interview data
The interviews were analyzed for themes and 
compared to the survey. Prominent themes 
that emerged during the interviews are present-
ed below.

Question 1 (How much did you learn about Ger-
man culture?) was answered by students with a 
range from 4-9 (on a scale from 1-10, 10 being 
the highest), 9 being the most common answer.

Question 2, which asked for the top 3 activities 
that helped the most with learning about the tar-
get culture, the following activities were chosen: 
The activity Kultur was chosen by a majority of 
six out of seven students. The audios and videos 
provided follow in second place and the writing 
and reading comprehension follow in third place. 
Compared to the survey data, the results of the 
interview data show the coincidence of the two 
data sets concerning the top 1 activity for learning 
about the target culture, namely Kultur. 
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For question 3, which was asking about 
what could be added to the asynchronous on-
line part of the class to increase the learning 
about German culture, the following answers 
were given:

•	 More videos and short clips (e.g., YouTube 
videos) specifically presenting German/
Swiss/Austrian culture (e.g., holidays, cus-
toms, etc.) 

•	 Music 
•	 More text/readings about culture 
•	 Images and visuals in general of German/

Swiss/Austrian life and lifestyle
•	 Recommendations for films and TV series
•	 A forum in which students can exchange 

comments and opinions about German cul-
ture and what they learned about it

•	 Modified exercises to contain more informa-
tion about German culture

All seven students mentioned the term in-
teractivity to help learn more about the target 
culture, like Liu’s (2019) observation. 

When asked whether they learned new in-
formation about German culture (comparing 
before and after class), all seven participants 
answered the question with Yes.

When asked which information they still re-
membered after class, students mentioned the 
following topics:

•	 Way of addressing each other (the du vs. Sie 
dichotomy), geography, food, cars, history 
of Germany/ Switzerland/ Austria, inven-

tions and inventors, working hours, how 
to tell the time (24-hour clock), export and 
import.

When asked about what the most surprising 
information about German culture was, all sev-
en interviewees mentioned the way of address-
ing each other (du vs. Sie) and that the German 
way of addressing each other is more formal 
than in their own Mexican culture. 

Students’ answers in the interviews suggest 
that — relating to Deardorff’s model presented 
above — students became culturally and so-
cio-linguistically self-aware (individual com-
ponent). Furthermore, the responses suggest 
that students could also effectively and appro-
priately react or perform in an intercultural sit-
uation, which is the desired external outcome in 
Deardorff’s model. Deardorff herself cites Bok 
(2006) saying that «developing skills for think-
ing interculturally becomes more important 
than actual knowledge acquired» (Deardorff, 
2011, p. 68, cited in Bok, 2006). 

In conclusion, comparing the results of the 
two sets of data with Deardorff’s Process Model of 
Intercultural Competence, the data reveal that our 
students — to a certain degree — gained knowl-
edge about affective and appropriate communi-
cation (see, for instance, the difference between 
addressing someone in the formal vs. informal 
way (du vs. Sie), how to address someone that 
you do not know or who is older than you, and by 
that became culturally self-aware (Mexican cul-
ture of addressing someone and German culture 
of addressing someone do not match).

Top 1 Top 2 Top 3

Participant 1 Activity Kultur Quizlet (flashcard application)
Activities in the workbook pro-

vided by the publisher

Participant 2 Activity Kultur Audios Videos

Participant 3 Activity Kultur Audios/Videos Texts for reading comprehension

Participant 4 Activity Kultur Videos Writing task

Participant 5 Videos Audios Texts for reading comprehension

Participant 6 Activity Kultur Videos Writing task

Participant 7 Activity Kultur Videos Audio

Table 1. Results of an interview about the top 3 activities that helped learn about German culture.
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 DISCUSSION AND CONCLUSIONS
The purpose of the present study was to de-
termine to what degree the asynchronous 
activities of an online language class foster 
intercultural awareness and learning in stu-
dents. The answer to our research question is 
that the activities presented to students do in-
deed foster intercultural awareness and learn-
ing, even though most activities only repre-
sent surface-level knowledge (Deardorff, 2011, 
p. 68.) such as knowledge about food, political 
systems, customs, etc. 

Although this study was small-scale, it does 
provide insight into the asynchronous activi-
ties of a German online class, how they foster 
intercultural awareness and learning and what 
can be done to increase learning about the cul-
ture of the target language. As we do not assess 
cultural competence per se — and therefore 
performance — this is a missing component in 
the asynchronous part of the online class and 
could be added to improve the course’s over-
all learning about the target culture. Deardorff 
furthermore mentions that «any assessment 
of culture-specific knowledge needs to go be-
yond the conventional surface-level knowledge 
of foods, greetings, customs, and so on» (Dear-
dorff, 2011, p. 68). Looking at the activities that 
are being provided in the asynchronous part of 
the class and at what students mentioned in the 
data sets, we conclude that students learned 
both in the asynchronous part of our class: They 
learned about surface-level knowledge such as 
food and customs while at the same time they 
also learned about how to function within the 
language concerning the formality of greet-
ing and addressing one another. As Deardorff 
(2011) mentions, using a clear model and clear 
definitions of cultural competence is a vital part 
of stating clear objectives and creating an offer 
accordingly. This must be re-examined and add-
ed to the existing asynchronous activities of the 
German online course presented in this article. 

INTERVIEW 
DATA

(How much did you learn about 
German culture?)

was answered by students with a 
range from

which asked for the top

(on a scale from 1-10, 10 being the 
highest), 9 being the most  

common answer.

that helped the most with learning 
about the target culture, the 

following activities were chosen: 
The activity Kultur was chosen by a 

majority of six out of  
seven students.

QUESTION 1

QUESTION 2

4-9

3
ACTIVITIES
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Based on the results of the present study, 
we recommend that when creating an online 
course, teachers must do both, settle on a defi-
nition of intercultural awareness and compe-
tence and then assess it to be able to mea-
sure the outcome (Deardorff, 2011). What is 
also desired when creating an online language 
course is to establish or use an existing inter-
cultural competence model as it helps teach-
ers to follow teaching objectives, such as e.g., 
Deardorff’s Process Model of Intercultural Com-
petence (Deardorff, 2006, 2009). Despite Dear-
dorff’s statement that «development of inter-
cultural competence does not, unfortunately, 
‘just happen’ through learning about anoth-
er culture» (Deardorff, 2011, p. 70), a course 
such as the one presented here can neverthe-
less add to at least intercultural awareness and 
learning, if not competence. At the same time, 
it becomes obvious that more activities must 
be added to the asynchronous part of the on-
line class under investigation to increase the 
number of encounters with the target culture 
to increase students’ competence and conse-
quently help them become communicatively 
competent.

The results of our study can be used as an 
example of how to improve an already existing 
online class or what to look out for when cre-

THE PURPOSE OF THE PRESENT 
STUDY WAS TO DETERMINE 
TO WHAT DEGREE THE 
ASYNCHRONOUS ACTIVITIES 
OF AN ONLINE LANGUAGE 
CLASS FOSTER INTERCULTURAL 
AWARENESS AND LEARNING IN 
STUDENTS. 
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environment.
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 RESUMEN
Este artículo se centra en analizar las dinámicas 
políticas e institucionales en torno a los meca-
nismos de democracia directa como espacios 
de toma de decisiones sobre el desarrollo te-
rritorial en el marco de conflictos extractivos. 
De manera adicional, se profundiza en la con-
tribución de la participación directa para di-
rimir conflictos en la escala municipal y el 
fortalecimiento de los procesos deliberativos 
en el ámbito comunitario. La investigación ate-
rriza en el análisis de mecanismos directos en 
pugnas en torno a la explotación de oro. Por un 
lado, se describe la consulta popular realizada 
en el municipio de Cajamarca, Colombia, en el 
conflicto conocido como La Colosa; por otro, 
la asamblea comunitaria llevada a cabo en  
el municipio de Tetela de Ocampo, México,  
en el conflicto de Las Espejeras. 

 PALABRAS CLAVE: 
Conflictos ambientales · Mecanismos de 
democracia directa · Desarrollo sostenible 

 ABSTRACT  
This paper focuses on the political and insti-
tutional dynamics around the mechanisms of 
direct democracy as spaces for decision-ma-
king on territorial development in the context 
of extractive conflicts. The study goes deeper 
regarding the contribution of direct participa-
tion to resolve discords at the municipal level 
and the strengthening of deliberative proces-
ses at the community level. The research analy-
ses direct democracy mechanisms in conflicts 
related to gold exploitation. It describes the po-
pular consultation carried out in the municipa-
lity of Cajamarca, Colombia — in the dispute 
known as “La Colosa” — and the community 
assembly carried out in the municipality of Te-
tela de Ocampo, Mexico, in the conflict of “Las 
Espejeras”.   

 KEYWORDS: 
Environmental conflicts · Direct 
democracy mechanisms · Sustainable 
development
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 INTRODUCCIÓN  
Los mecanismos de democracia directa no 
solo han registrado un incremento cuantitati-
vo a nivel mundial, sino que han evidenciado 
variaciones de tipo cualitativo en la delimita-
ción de sus condiciones y procedimientos. La 
legislación de las consultas directas es un as-
pecto determinante para incentivar o desincen-
tivar su activación, así como para garantizar un 
incremento de la incidencia de los ciudadanos 
en las decisiones públicas.  

Generalmente, los límites y condiciones de 
los mecanismos de democracia directa están 
estipulados en la constitución política y desa-
rrollados de manera específica en leyes secun-
darias de participación. En estas últimas, se 
aterrizan ciertas lógicas nacionales a marcos 
normativos municipales que pretenden consoli-
dar procesos democráticos en la escala local. En 
este sentido, si bien la literatura especializada 
en el tema se ha centrado en explicar las condi-
ciones y formas en las que los mecanismos con-
tribuyen a la gestión de conflictos en la escala 
nacional, autores como Lissidini (2011) señalan 
en su agenda de investigación la necesidad de 
explorar ejercicios más locales, ya que, en cuan-
to a la democracia directa se refiere, el ámbito 
municipal es la dimensión más accesible por 
el número de firmas solicitadas y es el espacio 
donde los partidos políticos y los ciudadanos 
tienen dinámicas diferenciadas respecto a las 
consultas que se puedan dar a nivel nacional. 

América Latina ha evidenciado de manera 
empírica un importante número de ejercicios 
con diversidad de temas impulsados por múl-
tiples actores. Dentro de estas experiencias, son 

de gran interés los mecanismos que han con-
tribuido a la gestión de problemáticas que ata-
ñen al territorio, en especial para decidir sobre 
megaproyectos que plantean cambios impor-
tantes en la planeación y el desarrollo de los 
municipios. 

Estos procesos de decisión han permitido 
a las comunidades consolidar espacios de deli-
beración y plantear alternativas a partir de 
su visión de desarrollo sostenible. En estos 
procesos, se han dado diversidad de figuras 
fincadas en esquemas directos. Por un lado, 
consultas populares institucionalizadas, sean 
vinculantes o no, y, por otro, asambleas co-
munitarias que han emanado de procesos or-
ganizativos de las propias comunidades. En 
este sentido, es menester mencionar que el 
uso de una figura u otra también depende de 
los mecanismos institucionalizados en leyes 
secundarias o del cumplimiento, por parte de 
los Estados, de normas internacionales como 
el acuerdo 169 de la oit, que estipula la con-
sulta a las comunidades frente a megapro-
yectos, específicamente comunidades con 
un porcentaje de población indígena. 

En este contexto, los municipios han acudi-
do a esquemas directos de participación para 
someter a aprobación o rechazo el desarrollo 
de proyectos de extracción de minerales a gran 
escala, construcción de gasoductos, presas y 
complejos turísticos.

Este artículo se centra en los procesos de 
resistencia frente a la extracción minera, una 
de las industrias que más ha propiciado el in-
cremento de disputas por el territorio entre 
empresas propietarias de concesiones y los 
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habitantes de las comunidades donde estas se 
ubican. Desde las comunidades se han cuestio-
nado los efectos en el medio ambiente y en las 
dinámicas comunitarias, cuya vida y desenvol-
vimiento económico en su mayoría está ligado 
a los recursos naturales. Mientras que desde las 
organizaciones mineras se ha apelado al por-
centaje de ingresos económicos que esta indus-
tria representa para gran parte de los países de 
Latinoamérica. 

En este sentido, en el presente artículo se 
analizan las condiciones bajo las cuales se lle-
van a cabo consultas populares en el marco de 
proyectos mineros, el fortalecimiento de espa-
cios de deliberación y la consolidación de una 
postura comunitaria compatible con el desarro-
llo sostenible. Para ello, se analizan en específi-
co el conflicto causado por el proyecto minero 
La Colosa, en el departamento del Tolima, Co-
lombia, y el conflicto de Las Espejeras, en el es-
tado de Puebla, México. 

La megaminería y el desarrollo sostenible en 
México y Colombia
La minería ha representado uno de los sectores 
de mayor importancia y crecimiento en Améri-
ca Latina. En México, este sector corresponde al 
2.4 % del pib (Secretaría de Economía, 2021) y en 

Colombia constituye el 4.75 % del pib (Ministe-
rio de Minas y Energía, 2019). Estos porcentajes 
han confrontado las decisiones de los Gobier-
nos para mantener flujos de capital e inversión 
extranjera frente a las posturas de las comuni-
dades respecto a sus recursos naturales. 

Si bien la extracción minera no es una ac-
tividad reciente en los territorios, se han dado 
cambios importantes en sus métodos que, 
aunque representan un mayor rendimiento en 
cuanto a la extracción, también implican un 
mayor impacto en términos ambientales. Una 
de las principales transformaciones tiene que 
ver con el paso de la minería por túneles a la mi-
nería a cielo abierto. Este método consiste en la 
lixiviación del terreno mediante el uso de cianu-
ro, mercurio y ácido sulfúrico para disolver los 
compuestos y obtener los minerales de la tierra 
(Asociación Geoinnova, 2020).

Aunado a esto, «uno de los problemas de la 
minería es que funciona bajo un esquema ex-
tractivista; las grandes mineras no generan en-
cadenamientos productivos en la región donde 
operan y son socioambientalmente devastado-
ras» (Bastidas et al., 2019, p. 185).

En México y Colombia se han registrado 
importantes conflictos mineros. México actual-
mente es uno de los países con mayor núme-

La minería ha representado uno de los sectores 
de mayor importancia y crecimiento en 
América Latina. 

Estos porcentajes han confrontado las decisiones 
de los Gobiernos para mantener flujos de capital 
e inversión extranjera frente a las posturas de las 
comunidades respecto a sus recursos naturales.
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ro de disputas, con un total de 58 hasta el año 
2021; mientras que Colombia ocupa el sexto lu-
gar con 19 conflictos de tal naturaleza (Obser-
vatorio de Conflictos Mineros, 2021). En ambos 
países el incremento de los títulos mineros se 
dio a raíz de reformas políticas. En México, a 
partir de las políticas de libre mercado imple-
mentadas desde 1982 con el Gobierno de Mi-
guel de la Madrid, y con la reforma a la Ley de 
Minas en 1992, 1995 y 2005, que actualmente 
permite la concesión de áreas a empresas priva-
das para la explotación de minerales. En Colom-
bia, a partir de la entrada en vigor de la Ley 685 
de 2001, y durante el Gobierno de Álvaro Uribe 
Vélez, las concesiones mineras fueron un aspec-
to prioritario como medio para atraer inversión 
extranjera. Fue en este periodo donde se adju-
dicaron el 60 % de las concesiones mineras del 
país (Dietz, 2017). 

Frente a estos conflictos, se han suscita-
do movilizaciones que exigen la realización  
de consultas libres e informadas o, en ausen-
cia de estas, mecanismos de decisión como la 
asamblea comunitaria. El convenio 169 de la Or-
ganización Internacional del Trabajo es una de 
las regulaciones internacionales más importan-
tes en la materia, y establece en el artículo 7, pá-
rrafo primero, que: 

Los pueblos interesados deberán tener el 
derecho de decidir sus propias prioridades 
en lo que atañe al proceso de desarrollo, en 
la medida en que éste afecte a sus vidas, 
creencias, instituciones y bienestar espiri-

tual y a las tierras que ocupan o utilizan de 
alguna manera, y de controlar, en la medi-
da de lo posible, su propio desarrollo eco-
nómico, social y cultural. Además, dichos 
pueblos deberán participar en la formula-
ción, aplicación y evaluación de los planes 
y programas de desarrollo nacional y re-
gional susceptibles de afectarles directa-
mente. (p. 4)

En contraste, algunas comunidades han 
acudido a leyes locales, como en el caso de 
Colombia con la Ley 136 de 1994 que contiene 
las normas tendientes a modernizar la organi-
zación y el funcionamiento de los municipios, 
en la cual se establece que le corresponde al 
municipio «planificar el desarrollo económico, 
social y ambiental de su territorio, de confor-
midad con la ley y en coordinación con otras 
entidades» (p. 1), así como «velar por el ade-
cuado manejo de los recursos naturales y del 
medio ambiente, de conformidad con la ley»  
(p. 2). Esta ley atribuye al municipio la decisión 
sobre el desarrollo local, pese a los permisos 
otorgados por el Gobierno nacional. 

Por otra parte, uno de los conceptos que se 
pretende introducir en la discusión sobre es-
tos procesos tiene que ver con el desarrollo 
sostenible. Este concepto establece una rela-
ción equilibrada entre crecimiento econó-
mico, recursos naturales, medio ambiente, 
pobreza, crecimiento demográfico y, de for-
ma implícita, políticas públicas (Restrepo, Ca-
rrillo y Vázquez, 2019). 
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A partir de estas condiciones, resulta com-
plicado hacer compatible la extracción minera 
a cielo abierto con la concepción de desarro-
llo sostenible que proponen los municipios. Si 
bien hay esfuerzos de plantear programas de 
responsabilidad social por parte de las mine-
ras, existe un desequilibrio entre la afectación a 
los recursos naturales y la composición cultural, 
frente a la inversión y generación de empleo del 
esquema extractivista. Estos han sido argumen-
tos recurrentes en los procesos de deliberación 
convocados por los municipios. 

Conceptualización de los mecanismos de 
democracia directa 
En el ideal teórico, los mecanismos de la de-
mocracia directa permiten ampliar la parti-
cipación a nivel municipal contribuyendo a 
«desprivatizar» el Estado, es decir, a proveer 
de herramientas a la sociedad civil para in-
tervenir en la definición del interés público. 
En cierta medida, propician la igualdad, ya 
que esa intervención posibilita la entrada en 
la administración de los recursos públicos a 
grupos sociales que tradicionalmente han 
permanecido excluidos de los procesos de 
decisión. 

Las consultas directas descansan en la ló-
gica de que entre la decisión pública y el ciu-
dadano no deben existir intermediarios, con 
la finalidad de que las decisiones estén dota-
das de mayor legitimidad que en un esquema 
representativo. En términos generales, la ma-
yoría de las constituciones políticas contem-
plan por lo menos tres mecanismos clásicos: 
el plebiscito, el referéndum y la consulta po-
pular. En algunos contextos se han incluido 
mecanismos relativamente novedosos como 
la revocatoria de mandato y los presupues-
tos participativos. De manera adicional, en el 
ámbito comunitario, especialmente en con-
textos rurales, se pueden identificar mecanis-
mos directos como la asamblea comunitaria.

Zovatto (2008) clasifica los mecanismos 
de democracia directa, desde el ámbito de 
aplicación, en dos tipos: personales y sus-
tantivos. Los mecanismos personales tienen 
como finalidad someter a revocación o rati-
ficación un cargo de elección popular; este 
mecanismo es activado generalmente por la 
ciudadanía, y su instrumento típico es la re-
vocatoria de mandato. Los mecanismos sus-
tantivos están relacionados con la consulta 
de temas de carácter público, pueden ser ac-

SEGÚN MOSCHENI (2019), 
EL DESARROLLO SOSTENIBLE 
DEBE CONTEMPLAR AL MENOS 
LAS SIGUIENTES CONDICIONES: 

El crecimiento económico debe 
garantizar las dimensiones 
sociales, económicas, 
ambientales, culturales e 
históricas de un determinado 
contexto. 

Equidad intergeneracional, es 
decir, se deben preservar los 
recursos para las generaciones 
futuras y resguardar lo realizado 
por generaciones pasadas.

El Estado debe tener una 
importante presencia en 
cuanto a la regulación sobre la 
explotación de los recursos. 

El desarrollo sostenible implica 
la totalidad del territorio y 
sus estructuras materiales e 
inmateriales. 

a)

b)

c)

d)
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tivados desde la ciudadanía, por el Poder Eje-
cutivo o por el Legislativo, y pueden adquirir la 
forma de iniciativa de ley, iniciativa popular o 
consulta popular, siendo esta última el meca-
nismo más frecuente en América Latina. 

Por su parte, la asamblea comunitaria, aun-
que ha sido un mecanismo utilizado de mane-
ra histórica para dirimir conflictos relacionados 
con el ejido1, de manera reciente se ha posicio-
nado como un espacio importante en la discu-
sión sobre proyectos que afectan de manera im-
portante a las comunidades, aglutinando una 
diversidad de actores que no necesariamen-
te están vinculados con la propiedad de la tie-
rra. En este contexto, se entiende a la asamblea 
como un espacio que puede responder a lógicas 
más cercanas a la deliberación que a la impo-
sición, y es, quizá en este sentido, uno de los  
espacios que permiten entender la forma-
ción de una postura y el proceso de transfor- 
mación de las voluntades individuales en una 
voluntad colectiva en el ámbito comunitario. 

Los mecanismos de democracia directa, en 
cuanto al origen de la activación, se clasifican 
en dos grupos: «desde arriba» y «desde abajo». 
Las consultas originadas «desde abajo» son 

impulsadas desde la ciudadanía, usualmente 
a través de la recolección de firmas de un de-
terminado porcentaje del padrón electoral. Las 
consultas «desde arriba» son impulsadas por 
algún órgano de poder, ya sea por el Ejecutivo 
o el Legislativo, o por ambos de manera coor-
dinada. En el caso de los conflictos mineros, 
algunas consultas son activadas «desde aba-
jo» con la recolección de firmas por parte de 
organizaciones civiles y ciudadanos. En otros 
casos, han sido activadas «desde arriba» por 
parte del presidente municipal o alcalde, que 
sometieron el asunto a la aprobación del con-
cejo municipal. 

De manera adicional, en los mecanismos de 
democracia directa hay tres elementos que de-
terminan las dinámicas: los impulsores del me-
canismo, la finalidad del instrumento y la vin-
culación de los resultados. 

Impulsores del mecanismo: los activadores 
de las consultas pueden ser los ciudadanos, a 
través de la recolección de firmas; el Poder Eje-
cutivo o el Legislativo, o bien, el cumplimiento 
de una norma, ya sea de un tratado internacio-
nal, de la Constitución o de un reglamento con 
vigor determinado2. 

1 El ejido era contemplado en la legislación mexicana 
como el sistema de tenencia de tierras colectivas, 
sin posibilidad de división, venta o herencia. La 
asamblea ejidal era considerada el máximo órgano 
en el que los ejidatarios tomaban decisiones sobre 
las tierras. 

2 En este punto, Altman indica la salvedad de que es 
necesario indagar sobre el impulsor de la consulta, 
ya que, en algunas ocasiones no tan virtuosas del 
uso de estos mecanismos, se puede hacer pasar 
como consultas «desde abajo» a consultas encar-
gadas a grupos ciudadanos vinculados al Ejecutivo.
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Finalidad: hace referencia a la intención que 
tiene la activación del instrumento. En este sen-
tido, las consultas pueden ser activadas como 
una propuesta o como una consecuencia de 
una decisión política que alteró el statu quo 
(Altman, 2010)3. 

Vinculación del resultado: las consultas, se-
gún su vinculación, se clasifican en consultivas 
o vinculantes. Las primeras se realizan para co-
nocer la opinión de los ciudadanos, sin que esto 
implique su obligatoria implementación, mien-
tras que en el caso de las vinculantes, su resul-
tado se traduce de manera obligatoria en ley.

En cuanto a las tensiones teóricas sobre los 
mecanismos de democracia directa, se distin-
guen dos posiciones polares. Por un lado están 
los autores que sostienen que las decisiones to-
madas a través de mecanismos de consulta di-
recta cuentan con mayor legitimidad que otras 
decisiones, ya que tienen el apoyo de la mayo-

ría, lo que genera una inclusión de los ciuda-
danos. Esta perspectiva está fincada en la idea 
de que los mecanismos de democracia directa 
ofrecen «mayores oportunidades para la parti-
cipación, vuelve a los ciudadanos más virtuosos 
y cívicamente despiertos y, en cierto sentido, 
más libres» (Qvortrup, 1999, p. 32). En contras-
te, la corriente más crítica argumenta que la 
democracia directa funge como un «juego pe-
ligroso, particularmente cuando las otras pie-
zas clave del andamiaje institucional no gozan 
de buena salud (parlamento, partidos políticos, 
justicia, etc.)» (Altman, 2010, p. 16). 

En este sentido, que las consultas funcionen 
como mecanismos canalizadores de las deman-
das ciudadanas y de construcción de consensos 
dependerá de las relaciones que se establezcan 
entre los diferentes actores, como los legisla-
dores, los partidos políticos y las organizacio-
nes de la sociedad civil, así como del compor-
tamiento electoral. De otra manera, fungirán 
como un mecanismo de manipulación para 
evadir las lógicas representativas y serán un fac-
tor que incremente la ingobernabilidad.

Estos postulados teóricos han evidenciado 
una variedad de experiencias en el ámbito mu-
nicipal. Por un lado, algunas comunidades han 
solicitado la realización de consultas y tales so-
licitudes no han sido gestionadas, como en el 

3 En cuanto a la finalidad, Rial (2010) distingue cuatro 
categorías diferentes: legitimadores, que generalmente 
son ordenamientos constitucionales; los decisorios, 
que forman parte de mecanismos como las iniciativas 
populares legislativas; los bloqueadores, donde se da 
derogación de leyes; los controladores, relacionados 
con la revocatoria de mandato, y de consulta, que 
hacen referencia a la opinión de los ciudadanos para 
orientar la decisión del Ejecutivo.

En los mecanismos de democracia directa hay tres elementos que determinan las dinámicas:

1 2 3

IMPULSORES DEL 
MECANISMO
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RESULTADO
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caso de la construcción de la presa hidroeléctri-
ca de San Juan Tetelcingo, en Guerrero, México 
(Cruz, 2008). En otras ocasiones, sí se ha lleva-
do a cabo la consulta, pero el resultado no ha 
sido vinculante, como se verá más adelante en 
la descripción de consultas previas en Cajamar-
ca, Colombia. 

Los mecanismos de democracia directa como 
espacios de deliberación y decisión sobre 
proyectos de explotación minera. Los casos 
de La Colosa y Las Espejeras
Uno de los elementos centrales para el ejercicio 
de consultas directas libres e informadas tiene 
que ver con los espacios de deliberación pre-
vios. En el modelo de decisión colectiva se da 
un fuerte énfasis a la calidad de la participación, 
donde las personas desarrollan formas propias 
de comunicación que logran la gestión del con-
flicto, la creación de identidades y la contesta-
ción de grupos oprimidos. En este modelo son 
imprescindibles variables como la proximidad 
territorial, los valores compartidos y una cier-
ta homogeneidad entre la población (Galdós, 
2006). Es importante mencionar que estos ele-
mentos se encuentran de manera más frecuen-
te en el ámbito municipal y con características 
más rurales. 

La importancia de la deliberación radica en 
la incidencia que tiene esta variable en la cons-
trucción de consensos reflejados en las consul-
tas. Mansbridge (1983) ha evidenciado que la 
deliberación en espacios comunitarios facilita 

el descubrimiento del interés común y la armo-
nía reflejada en forma de consenso. Para este 
autor, existe deliberación en los distintos es-
pacios sociales, desde el diálogo cotidiano in-
formal que se establece con los vecinos, hasta 
los espacios políticos comunes como las asam-
bleas comunitarias. Este postulado pone el foco 
de atención en que, si bien es necesario estudiar 
el espacio asambleario y los procesos delibera-
tivos allí suscitados, los espacios cotidianos de-
ben ser tenidos en cuenta a la hora de estudiar 
dichos procesos, lo que permite identificar la 
existencia de asambleas realmente deliberati-
vas y asambleas que son rituales de legitima-
ción de decisiones tomadas en otros espacios. 

Sin duda, la votación sobre un proyecto mi-
nero implica una revisión de argumentos racio-
nales a partir del ingreso económico, por parte 
de las empresas, y los elementos relacionados 
con el desarrollo sostenible y los recursos na-
turales, pero también pasa por los constructos 

LA DELIBERACIÓN EN ESPACIOS 
COMUNITARIOS FACILITA EL 
DESCUBRIMIENTO DEL INTERÉS 
COMÚN Y LA ARMONÍA REFLEJADA 
EN FORMA DE CONSENSO.Se
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culturales en torno a la comunidad y el paisa-
je. A continuación, se aterriza la descripción de 
dos casos que ejemplifican la discusión concep-
tual realizada.

La Colosa, Cajamarca (Colombia)
El conflicto de La Colosa inició en 2007 con la 
adquisición de títulos mineros en el departa-
mento del Tolima por parte de AngloGold 
Ashanti para la explotación de oro a cielo abier-
to. El proyecto estaba ubicado específicamente 
en la reserva forestal del río Coello, e involucra-
ba a los municipios de Piedras, Doima, Ibagué 
y Cajamarca. 

En el transcurso de 2008 se iniciaron los tra-
bajos de exploración y se llevaron a cabo dis-
tintos conversatorios de carácter ambiental por 
parte de la minera en el municipio de Piedras, 
lo que generó cuestionamientos de los habitan-
tes a las autoridades ambientales. Dada la falta 
de respuesta de las instituciones, los habitan-
tes del municipio bloquearon la entrada princi-
pal para evitar el ingreso de la minera, y fueron 
dispersados por elementos del Escuadrón Móvil 
Antidisturbios (esmad) (Dietz, 2017). 

En 2011 el municipio consolidó un comité 
ambiental en defensa de la vida, el cual aglu-
tinaba a distintos colectivos a nivel departa-
mental en contra de la minería. En 2013 se lle-
vó a cabo la primera consulta popular activada  
por el presidente municipal de Piedras, en la 
cual el 92.2 % de la población votó en contra de 
la realización del proyecto. El presidente Juan 

                                          

Mapa 1. Ubicación geográfica de los municipios involucra-
dos en el conflicto minero de La Colosa.

Fuente: Campaign Colombia Solidarity, 2013.
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Manuel Santos declaró no vinculante e ilegal 
la consulta, además de iniciar un proceso de 
investigación en contra del alcalde municipal 
(Hincapié, 2017). 

Tras movilizaciones en Doima y Piedras, las 
exploraciones se trasladaron al municipio de 
Cajamarca, donde además ya existía una dis-
cusión previa sobre la consulta a partir de la ex-
periencia de los municipios vecinos, y el tema 
ya era un debate nacional respecto a los instru-
mentos de participación ciudadana dispuestos 
en la Constitución de 1991 y en la Ley de Muni-
cipios de 1994 (Dietz, 2017).

Las movilizaciones sociales en las localida-
des afectadas por el proyecto no cesaron. Se ge-
neraron audiencias públicas en Cajamarca y la 
exigencia al alcalde para la activación de una 
consulta popular. En 2014, el Gobierno nacional 
se opuso a las consultas populares en proyectos 
mineros a través del Decreto 2691 del 23 de di-
ciembre de 2014, facultando únicamente al Mi-
nisterio de Minas sobre las decisiones del de-
sarrollo de proyectos mineros (Hincapié, 2017). 

Después de estos intentos fallidos, en los 
municipios de Ibagué y Cajamarca se abrieron 
ventanas de oportunidad para un nuevo inten-
to de promoción, y no cesó la presión de los 
distintos actores ciudadanos. A finales de mayo 
de 2016, a través de la propuesta del alcalde de 
Ibagué ante el Tribunal Administrativo Regional 

del Tolima, se declaró constitucional la realiza-
ción de la consulta popular. 

Si bien la activación de este mecanismo la 
realizaba un representante «desde arriba», 
era resultado de diversos compromisos polí-
ticos que se habían establecido con distintos 
sectores sociales y organizaciones de la socie-
dad civil, comunidades campesinas y ambien-
talistas implicados en la discusión del proyecto.

Posteriormente, el alcalde fijó la fecha de 
votación para el 2 de octubre de 2016, mismo 
mes de la votación del plebiscito por la paz. Sin 
embargo, el 12 de octubre, a tan solo dos sema-
nas de la votación, el Consejo de Estado ordenó, 
desde Bogotá, la suspensión provisional de la 
consulta, pues había recibido varias tutelas de 
miembros de la Asociación Minera del Tolima 
que presentaron demandas contra la consulta 
por la violación de su derecho fundamental al 
trabajo (Dietz, 2017). 

A mediados de diciembre de 2016, el Conse-
jo de Estado dictaminó que la consulta en Iba-
gué podía ser realizada con la condición de re-
formular la pregunta sometida a votación. Esta 
decisión fue precedida por un fallo histórico de 
la Corte Constitucional de octubre de 2016 
(T-445/16), en el cual se afirma que los Gobier-
nos locales y regionales están autorizados por 
la constitución para realizar consultas sobre mi-
nería en su territorio (Dietz, 2017). 

EN 2014

2691 

el Gobierno nacional 
se opuso a las 

consultas populares 
en proyectos mineros 
a través del Decreto

del 23 de diciembre 
de 2014, facultando 

únicamente al 
Ministerio de Minas 
sobre las decisiones.
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Figura 1. Mapa de actores en el conflicto minero La Colosa.

SECTOR 
PÚBLICO

ORGANI-
ZACIONES 
CIVILES

SECTOR 
PRIVADO

COMUNIDAD

•	 Alcaldía de Ibagué, 
Piedras, Doima y 
Cajamarca

•	 Concejo municipal
•	 Procuraduría General 

de la Nación
•	 Gobierno nacional

•	 Ecotierra
•	 Comité ambiental 

de Cajamarca
•	 Organización de 

Derechos Humanos 
PAX Holanda

•	 AngloGold Ashanti
•	 Asociación Nacional 

de Industriales
•	 Asociación Minera 

del Tolima 

•	 Población de 
Piedras, Ibagué 
Doima y Cajamarca

•	 Universidad del 
Tolima
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En el espacio deliberativo previo a la consul-
ta popular, los actores planteaban una diversi-
dad de argumentos en torno a la decisión. La 
figura 1 presenta de manera gráfica los distin-
tos actores involucrados en el conflicto de La 
Colosa: 

•	Sector público: el Gobierno nacional, a tra-
vés de decretos, manifestaba que el uso del 
subsuelo era competencia exclusiva de las 
autoridades centrales del país. La Procura-
duría General de la Nación sostenía que los 
municipios no tenían competencia para con-
vocar a una consulta popular. 

•	Organizaciones civiles: mostraron su rechazo 
a la imposición por parte del Gobierno cen-
tral en lo que atañe al territorio y al desarro-
llo. Fijaron una postura en cuanto a la obli-
gatoriedad de consultar a los afectados con 
el uso de sus recursos naturales. El apoyo de 
Pax y otras organizaciones expertas en con-
flictos de esta naturaleza transmitió las ex-
periencias de otros países al contexto colom-
biano (Dietz, 2017). 

•	Sector privado: la Asociación Nacional de In-
dustriales y la Asociación Minera del Tolima 
argumentaban que las consultas populares 

generaban incertidumbre, desincentivaban 
la inversión extranjera y vulneraban los dere-
chos laborales. Además de que fueron acto-
res importantes en las tutelas para impedir 
la consulta popular. 

•	Comunidad: compuesta por los habitantes 
de los municipios afectados que tenían di-
versidad de opiniones, pero coincidían en el 
derecho a decidir a través de una consulta 
popular. A continuación, se presentan los re-
sultados de las votaciones en las que la po-
blación plasmó su postura respecto al pro-
yecto minero. 
El 26 de marzo de 2017 se llevó a cabo la 

consulta popular en el municipio de Cajamar-
ca que preguntaba lo siguiente: «¿Está usted 
de acuerdo, sí o no, que en el municipio de Ca-
jamarca se ejecuten proyectos y actividades 
mineras?».

La votación fue en su mayoría por el «no» 
con el 97.9 % de los votos, lo que representó 
una decisión rotunda por parte de la comuni-
dad, aunque con un porcentaje de abstención 
del 61.4 % del censo electoral del municipio, y 
alcanzó el umbral de vinculación exigido del 
33  % del padrón electoral. La distribución de 

TOTAL DE VOTOS NO SÍ VOTOS NULOS VOTOS SIN MARCAR

6,296 6,165 76 14 40

Tabla 1. Distribución de los resultados en la consulta popular en Cajamarca.

Fuente: elaboración a partir de datos del Instituto de Ciencia Política Hernán Echaverrría Olozága (2017).

Se
pt

ie
m

br
e-

D
ic

ie
m

br
e 

20
22

32



los resultados obtenidos en la consulta puede 
verse en la tabla 1.  

La decisión tomada en Cajamarca repre-
sentó un caso paradigmático en Colombia, ya 
que la consulta fue vinculante y generó impor-
tantes modificaciones en términos económi-
cos, sociales y de seguridad ciudadana. Tam-
bién ha representado un ejemplo a seguir para 
otros municipios en pugnas mineras. Son va-
rias las comunidades que han utilizado la con-
sulta popular como un camino para dirimir sus 
conflictos, como las comunidades indígenas 
que han entrado en largas pugnas con el Esta-
do, ya que este ha omitido la consulta previa 
por desconocimiento de la composición étnica 
del territorio permitiendo la exploración mine-
ra, por ejemplo, en el caso del pueblo Motilón 
Barí. En dicho asunto, la pugna tuvo como fa-
llo, en 2006, el reconocimiento de la consulta 
previa como un principio fundamental de pre-
servación de la diversidad étnica de Colombia 
y la declaración de responsabilidad del Estado, 
a través de sus instituciones, de verificar la pre-
sencia de pueblos indígenas en las distintas zo-
nas concesionadas4.

Las Espejeras, Tetela de Ocampo (México)
El conflicto de Las Espejeras tuvo lugar en el 
municipio de Tetela de Ocampo, en la región 

de la sierra Norte del estado de Puebla, por el 
área concesionada a la minera Frisco en el sec-
tor de La Cañada. El municipio tiene colindan-
cia con otras comunidades que se encuentran 
involucradas en conflictos mineros, como el 
municipio de Zautla5 que logró la expulsión de 
la minera china propiedad de Dejun Liu Wang, e 
Ixtacamaxtitlán, que actualmente se encuentra 
en resistencia frente a la concesión minera a la 
empresa Almaden Minerals6.

El mapa 2 ayuda a comprender mejor las re-
laciones geográficas de Tetela de Ocampo con 
los otros municipios con conflictos mineros en 
la zona. 

El municipio de Tetela de Ocampo está ubi-
cado en la parte norte del estado de Puebla a 
221 kilómetros de la Ciudad de México (Insti-
tuto para el Federalismo y el Desarrollo Muni-
cipal [inafed], 2020). Cuenta con una población 
de 25,793 habitantes (Secretaría de Desarrollo 
Social [sedesol], 2020), distribuidos en 85 loca-
lidades, de las cuales 84 son rurales, con una 
concentración del 17 % en la cabecera munici-
pal (Martínez, 2012). En cuanto a la descripción 
sociodemográfica, Tetela está catalogado como 
un municipio con alto grado de marginación, el 
78.20 % de la población está en situación de po-
breza y el 18.37 % de los habitantes son vulnera-
bles por carencia social (sedesol, 2020).

4 Información obtenida del informe «El derecho de 
los pueblos indígenas a la consulta previa, libre e 
informada» de la oficina en Colombia del Alto Comi-
sionado de las Naciones Unidas. 

5 El proceso de este municipio ha sido un referente 
importante para la lucha de los municipios vecinos.

6 Es importante mencionar la situación de los munici-
pios vecinos frente a los conflictos mineros, ya que 
es un problema que aqueja a la región de la sierra 
Norte del estado de Puebla. 

Mapa 2. Ubicación geográfica de Tetela de Ocampo y municipios vecinos inmersos en conflictos mineros. 

Fuente: elaboración a partir de Google Maps. 
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En el sector de La Cañada se explotaba de 
manera histórica el oro desde antes de la Con-
quista y durante la época colonial. En la actua-
lidad, es la principal zona concesionada a la 
minera. Además, ahí se encuentra el manantial 
de agua de la localidad. En este mismo lugar, 
la empresa minera compró hectáreas de tierra, 
simultáneamente, fueron contratadas familias 
para laborar dentro del proyecto, lo que contri-
buyó a cierta división entre los habitantes de la 
comunidad. 

Dentro de los argumentos de rechazo al pro-
yecto minero manifestados por la comunidad 
se encuentra que la empresa realizó exploracio-
nes sin tener los permisos correspondientes, ni 
hacer las consultas pertinentes a la comuni-
dad. De manera adicional, la defensa del agua 
del río Zempoala, la autonomía alimentaria y 
el potencial desarrollo ecoturístico del munici-
pio son elementos de movilización de la defen-
sa del territorio. 

 La población del municipio es, en su ma-
yoría, de tradición campesina y con componen-
te indígena, los habitantes comparten una alta 
identificación con el grupo étnico náhuatl, ya 
que conservan tradiciones, costumbres y for-
mas organizativas.  

El municipio de Tetela de Ocampo es ma-
yoritariamente católico, pero al mismo tiem-
po tiene un componente de religión y devoción 
marcado por el grupo nahua. Esto se puede ob-
servar en el ritual a la tierra que acompaña las 
asambleas de conmemoración a la resistencia, 
en el que convergen las autoridades católicas y 
ritos locales.

Según María Ana Portal, el análisis de lo re-
ligioso implica necesariamente «el aspecto de 
creencias, de la concepción mítica del mun-
do y la dimensión social del fenómeno» (Por-

Mapa 3. Relación geográfica de Tetela de Ocampo respecto a la ciudad de Puebla. 

Fuente: elaboración a partir de Google Maps.

TETELA ESTÁ CATALOGADO COMO 
UN MUNICIPIO CON ALTO GRADO 
DE MARGINACIÓN, 

DE LA POBLACIÓN ESTÁ EN 
SITUACIÓN DE POBREZA.

78.20 % 
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Figura 2. Mapa de actores en el conflicto minero Las Espejeras.

SECTOR 
PÚBLICO

ORGANI-
ZACIONES 
CIVILES

SECTOR 
PRIVADO

COMUNIDAD

•	 SEMARNAT
•	 Secretaría de Economía 

y Servicio Geológico 
Mexicano

•	 Ayuntamiento 
municipal

•	 Asociación civil 
Tetela Hacia el 
Futuro

•	 Consejo Tiyat Tlali 
de la Sierra Norte 

•	 Frisco•	 Grupos religiosos
•	 Maestras de la 

cabecera municipal 
y las localidades 

•	 Comerciantes
•	 Adultos mayores 

 Fuente: (Restrepo, 2021).
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tal, 1997, p. 54). Las comunidades construyen 
referentes identitarios compartidos que gene-
ran concepciones comunes. Tales referentes se 
construyen históricamente y explican de mane-
ra notable parte del acontecer actual. En el caso 
de Tetela de Ocampo, es interesante observar el 
sincretismo de lo religioso en torno a la natura-
leza donde coexisten elementos prehispánicos 
con referentes católicos; la comunidad dimen-
siona el pasado y el futuro respecto a su rela-
ción con la tierra. 

En el caso de Tetela, sus habitantes exigie-
ron la realización de una consulta libre e in-
formada, y este proceso le fue asignado a la 
minera, lo cual incumplía con el requisito de im-
parcialidad. Sin la celebración de una consulta 
organizada por un órgano electoral autónomo, 
la comunidad acudió a la asamblea comunita-
ria como espacio para la construcción de una 
postura en términos colectivos.

Este proceso estuvo compuesto por asam-
bleas celebradas durante 2011 en el sector de 
La Cañada, y contó con la participación de dis-
tintos actores. En la figura 2 se esquematizan 
los distintos actores que configuran el conflicto 
en el municipio, entre los que se tejen las ten-
siones y relaciones que se reflejan en la asam-
blea comunitaria. 

Dentro de los principales alcances de la 
asamblea comunitaria se identificó una ma-
yor distribución de la información respecto a 
los métodos de extracción, especialmente los 
cambios que implicaba pasar de la minería por 
túneles a la minería a cielo abierto, y una mayor dis-
cusión acerca de los mecanismos de consulta. 

Uno de los participantes de las asambleas co-
munitarias menciona: 

Se empaparon de información, se nutrie-
ron para que fuéramos nosotros a comu-
nidades, fueron muchos compañeros, no 
nada más yo, iban muchos hombres, mu-
jeres. Sobre todo, la mujer aquí ha tenido 
una gran participación, y son las que lle-
varon esta información a muchas comuni-
dades, para hacerle saber a la gente que 
estamos amenazados. (Líder comunitario)

 En la asamblea comunitaria se llevaron a 
cabo diferentes sesiones de negociación con 
representantes de organismos estatales y de la 
concesión minera, y líderes de resistencias si-
milares, además de las negociaciones internas 
entre los miembros de la comunidad. 

Las discusiones en las asambleas lograron 
posicionar el conflicto minero de Las Espeje-
ras en el debate estatal y nacional. A través del 
monitoreo de medios realizado en el mes del 
anuncio del rechazo al proyecto minero (julio 
de 2012), se registró un total de doce noticias 
publicadas sobre la resistencia en periódicos 
impresos; un número considerable teniendo en 
cuenta que julio de 2012 fue un mes electoral 
en el que la agenda mediática estaba enfocada en 
los actos de los candidatos a la presidencia de la 
República y las manifestaciones del movimien-
to #yosoy132 (Restrepo, 2021). 

En el caso de Tetela de Ocampo, las asam-
bleas comunitarias lograron consolidar pro-

En el caso de 
Tetela de Ocampo, 

las asambleas 
comunitarias lograron 
consolidar propuestas 
respecto a proyectos 
compatibles con el 

concepto de desarrollo 
sostenible.

Una de las propuestas 
centrales fue el 
desarrollo del

PLAN DE 
ORDENAMIENTO 

ECOLÓGICO 
TERRITORIAL 
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puestas respecto a proyectos compatibles con 
el concepto de desarrollo sostenible. Una de las 
propuestas centrales fue el desarrollo del Plan 
de Ordenamiento Ecológico Territorial (poet), 
que permitiera la declaración de zonas protegi-
das en el municipio con miras al fortalecimiento 
del ecoturismo.  

La identidad fue otro de los elementos de-
terminantes. Tetela de Ocampo fue un munici-
pio decisivo en la batalla del 5 de mayo de 1862, 
y esto le otorgó el título de «heroica». Este com-
ponente histórico ha estado presente en la resis-
tencia, donde se apela de manera constante a 
la memoria histórica de la comunidad. Por otra 
parte, el conflicto permitió entender y reencon-
trar la raíz indígena a partir del vínculo con la 
tierra. En este último punto, una de las entre-
vistadas, al ser cuestionada acerca de los mo-
tivos que la llevaron a involucrarse con el movi-
miento de resistencia, comentó: «yo creo que 
porque nos llegan al corazón, porque están de 
por medio los hijos, tu familia, tu patrimonio, 
aquí lo tienes, aquí lo hiciste, aquí trabajaste» 
(maestra).

 CONCLUSIONES
A partir de la institucionalización de los meca-
nismos de democracia directa y del incremen-

to de ejercicios empíricos, las consultas se han 
vislumbrado en algunos contextos como la vía 
para la gestión de conflictos que involucran 
complejas diferencias de índole territorial, étnica 
o política. 

Tanto México como Colombia tienen demo-
cracias fincadas en lógicas representativas que 
han buscado incorporar figuras de la democra-
cia directa para limitar las potestades del Po-
der Ejecutivo. En este sentido, las comunidades 
han buscado acudir a las consultas que están 
estipuladas en las constituciones políticas o en 
acuerdos internacionales, pero se han enfren-
tado con vacíos en términos procedimentales y 
jurídicos, además de discrecionalidad en las de-
cisiones, lo cual limita la evolución democráti-
ca. Esta situación requiere una atención urgen-
te toda vez que las consultas, lejos de generar 
incertidumbre jurídica y desestabilización polí-
tica, como se argumenta, pueden ofrecer ejer-
cicios que recojan las distintas demandas de los 
actores y la construcción de acuerdos que re-
duzcan los enfrentamientos. 

Aunado a lo anterior, hay elementos en la 
cultura política que todavía dificultan la activa-
ción y éxito de las consultas populares. Aspec-
tos como la abstención electoral y la violencia 
política han estado presentes en ambas situa-

TETELA DE OCAMPO FUE 
UN MUNICIPIO DECISIVO 
EN LA BATALLA DEL

5 DE 
MAYO 
DE 1862
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ciones. De manera adicional, en los casos revi-
sados se identifican dos lógicas contrapuestas: 
por un lado, instancias de Gobiernos centrales 
con importante incidencia en las decisiones pú-
blicas, y, por otro, la deliberación como meca-
nismo utilizado por los municipios para lograr 
decisiones consensuadas acerca de proyectos 
de extracción que se ven reflejados en consul-
tas directas. 

En ambos casos, hay una multiplicidad de 
actores estatales y privados que inciden en la 
presión y reivindicación de derechos políticos 
en el ámbito local. Además, se da una transmi-
sión de experiencias, especialmente entre orga-
nizaciones de la sociedad civil. 

En conclusión, la consulta popular cons-
tituye uno de los mecanismos más importan-
tes para la reivindicación de derechos políticos 
para tomar parte en las decisiones colectivas. 
Sin embargo, en ellas también se ven reflejadas 
las asimetrías de poder de los actores, donde 
se vulneran procedimientos como la imparcia-
lidad en la ejecución de las consultas e incluso 
se pone en duda la competencia de las comu-
nidades para la toma de decisiones.

Por otra parte, es necesario mencionar que 
las consultas no siempre generan resultados 
excluyentes en términos dicotómicos, sino que 
pueden ser espacios en los que se gesten nego-
ciaciones más justas entre las partes. Los espa-
cios deliberativos que han propiciado los proce-
sos de resistencia también han contribuido a la 
generación de alternativas de desarrollo soste-
nible que equilibran el crecimiento económico 
y el medio ambiente. Por su parte, el Gobierno y 
las empresas mineras han argumentado que 
los proyectos extractivos traen consigo nuevas 
formas de erradicar la pobreza y la marginación 
mediante convenios de generación de empleo 
y desarrollo en las localidades, a través de la ex-
plotación de los recursos naturales. En este con-
texto, las consultas fungen como catalizadores 
de las distintas demandas.
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 RESUMEN
Las alteraciones de la microbiota intestinal (mi) 
en pacientes con enfermedad renal crónica (erc) 
están asociadas con factores que elevan las to-
xinas urémicas, la inflamación y el estrés oxi-
dativo, los cuales incrementan la morbimorta-
lidad de la enfermedad.

Existen estudios que proponen distintas 
estrategias nutricionales que resultan determi-
nantes en la composición de la microbiota y que 
podrían actuar de manera favorable para dismi-
nuir la disbiosis. El objetivo de este trabajo es 
conocer el papel de la MI y su afectación en el 
desarrollo de la erc, así como la influencia de la 
dieta en cuanto a la modulación de la progre-
sión de la enfermedad.

 PALABRAS CLAVE: 
Enfermedad renal crónica (erc) · Disbiosis 
· Microbiota intestinal · Microbioma · 
Probióticos

 ABSTRACT	
Alterations in intestinal microbiota in patients 
with chronic kidney disease (ckd) are associat-
ed with factors that increase uremic toxins, in-
flammation, and oxidative stress, increasing the 
disease morbidity and mortality.

Some studies propose different nutritional 
strategies that are determinant in the microbi-
ota composition and may act favorably to de-
crease dysbiosis. This work aims to know the 
role of intestinal microbiota and its affectation 
in the development of ckd, as well as the influ-
ence of diet in terms of modulating the progres-
sion of the disease.

 KEYWORDS: 
Chronic Kidney Disease (ckd) · Dysbiosis · 
Gastrointestinal microbiota · Microbiome · 
Probiotics
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 INTRODUCCIÓN  
La microbiota intestinal (mi) y su historia
Nuestro cuerpo contiene infinidad de microor-
ganismos simbióticos localizados en diversas 
partes del organismo como son la nariz, la boca, 
los pulmones y el tracto gastrointestinal (gi). Tan 
solo el intestino contiene diez trillones de mi-
croorganismos que incluyen cerca de mil espe-
cies de bacterias (Yang et al., 2019) y constituyen 
un peso aproximado de dos kilogramos (Briskey 
et al., 2017; Li et al., 2018).

A la microbiota intestinal (mi) se le conoce 
también como el «segundo genoma humano» 
o metagenoma, ya que es capaz de codificar 3.3 
millones de genes únicos que resultan 150 veces 
más que el genoma humano (Mahmoodpoor et 
al., 2017). Los componentes de la microbiota in-
fluyen no solo en el desarrollo del organismo, 
sino que también realizan aportes nutricionales 
y metabólicos fundamentales para la salud hu-
mana (Durand et al., 2018). Las alteraciones de 
esta relación simbiótica pueden provocar enfer-
medades como obesidad, diabetes, asma, en-
fermedades reumáticas y del tracto gi. El papel 
de la mi en el humano fue reconocido reciente-
mente (Felizardo et al., 2019). El tracto gi funge 
como el sitio principal de comunicación entre 
el huésped y el ambiente, lugar donde reside 
la microbiota. En los últimos quince años, se 
ha catalogado a la mi como un «súper órgano» 
u «órgano endocrino» debido a las funciones 

únicas que ejerce (Briskey et al., 2017; Li et al., 
2018; Mahmoodpoor et al., 2017).

El desarrollo de la microbiota se da al mo-
mento del nacimiento (Nallu et al., 2017), y la 
presencia de las bacterias ha sido detectada 
dentro de la placenta en el meconio fetal, por 
tanto, diversos estudios sugieren que la inocu-
lación inicial ocurre en el parto. Sin embargo, el 
proceso de colonización continúa por la adqui-
sición de microbios maternos a través del par-
to y durante la alimentación por leche materna. 
En los años siguientes, factores como la dieta, el 
uso de antibióticos, el ejercicio y las enfermeda-
des influyen en la permanencia de la mi (Felizar-
do et al., 2019). La pronta colonización da como 
resultado que los microbios tengan una mejor 
adaptación en el ambiente intestinal que per-
manece desde los dos primeros años hasta que 
la persona llega a la edad adulta dando como 
resultado un ambiente de eubiosis. En el adul-
to maduro, la microbiota se mantiene estable, 
sin embargo, los tratamientos prolongados con 
antibióticos vuelven vulnerables a estas pobla-
ciones microbianas (Nalewajska et al., 2019).

Una mi saludable suele estar compuesta por 
Bacteroidetes y Firmicutes (Nallu et al.; Sabatino 
et al., 2017), además de pequeñas cantidades 
de actinobacteria, proteobacteria y verrumicro-
bia (Xu et al., 2017). Otros dominios pueden ser 
encontrados, como arqueas, eucariontes y al-
gunos virus (Olivier et al., 2018). Las diferencias 
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en la composición bacteriana dependen de la 
edad, sexo, raza, geografía, dieta y genética del 
huésped (Nallu et al., 2017).

Distintos estudios han determinado que la 
mi desempeña un papel en el mantenimiento 
estructural, metabólico, en la síntesis de vita-
minas, la biotransformación de la conjugación 
de ácidos biliares y la degradación de oxalatos 
dietéticos (Nallu et al., 2017), así como en las 
funciones inmunológicas del huésped. Por otro 
lado, aquellos huéspedes que están libres de 
microbiota presentan diversas anormalidades 
que incluyen disminución en la masa intesti-
nal, alteración en la expresión intestinal de mu-
cinas y cilios, en la peristalsis y la superficie de 
la mucosa, así como alteración en la absorción 
de agua. Además, las condiciones en las que los 
microbios están presentes se caracterizan por 
una alteración en el sistema inmune en la que 
hay disminución de células linfoides de la lámi-
na propia y niveles de inmunoglobulinas (Hung 
et al., 2018), así como hipoplasia en las placas 
de Peyer (Felizardo et al., 2019).

Por tanto, la microbiota tiene un papel 
fundamental en la dieta, ya que produce gran 
cantidad de metabolitos esenciales para la sa-
lud del huésped, tales como ácidos biliares, 
colina y vitaminas (Feng et al., 2019). De he-
cho, las bacterias anaerobias localizadas en 
el ciego e intestino delgado son capaces de 
realizar una eficiente degradación de carbo-
hidratos al generar ácidos grasos de cadena 

corta, los cuales sirven como recurso energé-
tico para la comunidad microbiana y el hués-
ped (Antza et al., 2018). 

A pesar del balance entre microbiota y hués-
ped, los factores que rompen este equilibrio de-
penden de la robustez del ecosistema y las ha-
bilidades en cuanto a la resiliencia y resistencia 
(Antza et al., 2018). Los cambios que alteran la 
microbiota a nivel taxonómico se deben a una 
condición conocida como disbiosis, la cual está 
asociada a enfermedades como asma, obesi-
dad, diabetes (Yang et al., 2019), autismo, en-
fermedad inflamatoria intestinal, alteraciones 
cardiovasculares y nefrológicas (Felizardo et al.;  
Mafra et al., 2019), y, en especial, a la enferme-
dad renal crónica (erc). El objetivo de este tra-
bajo es conocer el papel de la mi y su disbiosis 
en el desarrollo de la erc, así como la influen-
cia de la dieta en modular la progresión de la 
enfermedad.
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Los cambios que alteran la microbiota a ni-
vel taxonómico se deben a una condición cono-
cida como disbiosis.

 MÉTODO
Estrategia de búsqueda
Se llevó a cabo un estudio de revisión sistemá-
tica cualitativa. Fue utilizado el motor de bús-
queda PubMed, así como libros online pertene-
cientes a la base de datos Medline. La búsqueda 
avanzada de los artículos recopilados se reali-
zó el 25 de febrero de 2020 de acuerdo con el 
diccionario Mesh (Medical Subject Headings) 
con los siguientes términos: «Gastrointestinal 
Microbiome»[Mesh] and «Renal Insufficiency, 
Chronic»[Mesh] and «Dysbiosis»[Mesh]. El pe-
riodo de búsqueda abarcó del 1 de enero de 
2016 al 25 de febrero de 2020.

Para evaluar los estudios arrojados por la 
búsqueda, así como para elaborar esta revisión 
sistemática, se usaron los siguientes criterios de 
inclusión: 1) análisis de artículos originales y de 
revisión publicados en PubMed, abarcando el 
intervalo de 2016 a la fecha, y 2) revisión de li-
bros online en la base de datos Medline. Dentro 
de los criterios de exclusión se consideraron los 
siguientes: 1) aquellos artículos que no tuvieron 
acceso libre y 2) aquellos que no trataban de la 
enfermedad renal crónica. Se procedió a reali-
zar la lectura de cada artículo que cumplió con 
los criterios de inclusión. Los artículos fueron 

analizados de manera independiente por tres 
revisores (al, ep, ag). 

Análisis de la selección de datos
Para obtener información, se revisó el título, re-
sumen, objetivos, temas y subtemas de cada ar-
tículo. Se identificó la epidemiología de la erc, la 
disbiosis, el papel de la urea en la erc, así como 
el tratamiento y la prevención de la disbiosis.

 RESULTADOS
Selección de los estudios
Se identificaron 29 publicaciones, tres de ellas 
fueron excluidas por no mencionar a la enfer-
medad renal crónica, así que solo 26 fueron 
analizadas, y todos los artículos cumplieron 
con los criterios de  inclusión anteriormente 
mencionados. 

Extracción y características de los estudios
La selección de las 26 publicaciones se basó en 
el análisis y en la información proporcionada 
sobre la erc y la disbiosis.

Enfermedad renal crónica (erc)
Cerca de 350 millones de personas en el mundo 
se encuentran afectadas por la erc y de 500,000 
a un millón fallecen anualmente. Estas cifras 
convierten a dicha enfermedad en un proble-
ma de salud pública (Feng et al., 2019; Li et al., 
2019). Debido a las características iniciales de la 
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erc, la mayor parte de los casos suelen ser asin-
tomáticos, por lo que pueden pasar meses sin 
ser diagnosticados. La erc puede provocar alte-
raciones en la estructura y función renal dando 
como resultado un daño irreversible. La presen-
cia de elevados niveles de proteinuria y albumi-
nuria, anormalidades en el sedimento urinario 
y filtración glomerular por más de tres meses 
producen una alteración renal que incluso pue-
de requerir alguna terapia como la hemodiáli-
sis o, en algunos casos, el trasplante renal. La 
función de dichos tratamientos es normalizar 
en la circulación los niveles de los metabolitos 
que de manera progresiva han aumentado en 
la sangre (Ellis et al., 2016).

erc y urea
Los riñones son los principales responsables 
de la excreción de urea en el cuerpo. La fun-
ción renal empeora en pacientes con erc donde 
la cantidad de nitrógeno ureico en sangre (bun) 
se acumula debido a la incapacidad para remo-
ver este producto de desecho metabólico. El in-
cremento en la circulación de urea es seguido 
por la elevación en el intestino, donde la expre-
sión bacteriana de la ureasa tiene la capacidad 
de metabolizar la urea en amonio y CO2, poste-
riormente, este amonio es metabolizado en hi-
dróxido de amonio, el cual se cree que daña a 

los eritrocitos, erosiona la barrera epitelial, pro-
voca inflamación local y aumenta la liberación 
de citocinas. Es posible que estos bioproduc-
tos puedan afectar directamente la composi-
ción de la función global del microbioma (Cha-
ves et al., 2018).

erc y disbiosis
Estudios recientes indican que la inflamación 
sistémica crónica en erc está vinculada a la mi 
debido a que cuando la microbiota se vuelve 
disbiótica, se presenta un sobrecrecimiento de 
las bacterias patogénicas y se secretan cantida-
des de productos bacterianos tales como lipo-
polisacáridos, peptidoglicanos y adn bacteriano 
dentro de la circulación sistémica del huésped, 
lo que provoca la activación crónica inmune. De 
esta manera, las sustancias dañinas destruyen la 
permeabilidad intestinal y activan el sistema in-
mune promoviendo la generación de los factores 
inflamatorios tales como interleucina 6 (il-6), in-
terferon γ (ifn-γ) y factor de necrosis tumoral alfa 
(tnf-α) (Olivier et al., 2017; Li et al., 2019).

Además, el sistema inmune responde a los 
patógenos y a las bacterias comensales produ-
ciendo anticuerpos IgA, los cuales aumentan 
ante la presencia del ácido láctico bacteriano 
y oligosacáridos. Uno de los principales roles 
desempeñados por IgA es la promoción de la 
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exclusión inmune por atrapar los antígenos die-
téticos y microorganismos mediante el moco; 
también disminuyen la expresión de la flageli-
na en la bacteria comensal (Sánchez-Tapia et 
al., 2019). 

La persistencia de la activación inmune es 
el factor de mayor riesgo para las complicacio-
nes de la erc. De esta manera, la microbiota está 
asociada a la inflamación crónica y elucida el 
papel de la fisiopatología en este mecanismo, 
por lo que es urgente mejorar las terapias de 
la erc. La presencia de disbiosis favorece el cre-
cimiento bacteriano y dichas bacterias poseen 
enzimas capaces de generar toxinas urémicas 
tales como indoxil sulfato (is), p-cresol sulfato 
(p-cs), ácido indol-3-acético y N-óxido de trime-
tilamina (tmao), los cuales se acumulan en pa-
cientes con erc (Mafra et al., 2019). El is y p-cs son 
proteínas prototipo unidas a toxinas urémicas, 
las cuales no solo funcionan como biomarca-
dores alternativos de progresión renal, sino que 
además pertenecen a las proteínas más estu-
diadas por causar retención de solutos, los cua-
les están asociados con la mortalidad (Gryp et 
al., 2017). En modelos animales se demostró 
que la alteración en la concentración de ami-
noácidos intestinales está relacionada con la 
progresión de la erc y, a su vez, se encontró una 
fuerte asociación con la mi y el cambio en el me-
tagenoma (Liu, 2018). 

Prevención y tratamiento de la disbiosis
Los probióticos consisten en microorganismos 
vivos que, si se administran en dosis adecua-
das, brindan salud al paciente. Se ha confirma-
do que la prescripción de probióticos puede 
ayudar a disminuir los niveles de toxinas uré-
micas y enlentecer la progresión de la erc. El be-
neficio es mayor para aquellos pacientes que 
reciben hemodiálisis (Ramezani et al., 2016). 
Algunos ejemplos como los Lactobacillus casei 
Shirota o Bifidobacterium breve Yakult resulta-
ron con cantidades de p-cs disminuido (Gryp et 
al., 2017).

Los prebióticos se refieren a la dieta rica 
en fibra y fructo-oligosacáridos los cuales son 
alimentos para los microorganismos benéfi-
cos en la microbiota humana. Estas bacterias 
son conocidas como Bifidobacterias spp. y Lac-
tobacillus spp. Los prebióticos promueven el 
crecimiento y la proliferación de probióticos, 
también trabajan de manera sinérgica para 
mantener la simbiosis con el humano. Algunas 
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evidencias sugieren que los prebióticos están 
asociados con la respuesta del sistema inmune 
del huésped y el estado inflamatorio. Incluso se 
ha observado que la ingestión de una dieta alta 
en fibra disminuyó la mortalidad en pacientes 
con erc (Li et al.; Yang et al., 2018).

Finalmente, los simbióticos contienen una 
mezcla de prebióticos y probióticos. Hasta el 
momento, el uso de simbióticos ha logrado la 
reducción de manera notable tanto del is como 
de p-cs, aunque solo se observó una disminu-
ción parcial en las toxinas urémicas, razón por 
la cual este rubro aún continúa en estudio (Di 
Iorio et al., 2017).

Igualmente, para pacientes con erc que no 
reciben diálisis, se recomienda la dieta baja en 
proteínas (dbp) de 0.6-0.75 g/kg/día para dismi-
nuir los niveles de toxinas urémicas. Asimismo, 
otro estudio reveló que los pacientes tratados 
con una dbp durante seis meses presentaron 
una reducción en los niveles séricos de p-cs, lo 
que provocó cambios en la microbiota (Mafra 
et al., 2019).

El papel de las vitaminas ha sido amplia-
mente conocido, y estas podrían modificar a la 
microbiota. Estudios recientes han mostrado 
que los suplementos que incluyen la metilco-
balamina y cianocobalamina redujeron las can-
tidades de bacterias colónicas en pacientes que 
mostraron deficiencia de cobalamina. Por otro 
lado, se revisó que la vitamina A desempeña un 
rol importante en cuanto a la modulación de la 
mi (Mafra et al., 2019). La vitamina D ejerce un 
papel en la relación de la microbiota y el siste-
ma inmune, ya que participa en la formación 
y función en el epitelio de la barrera intestinal, 
de tal manera que los niveles de vitamina D lle-
van al incremento de la permeabilidad intesti-
nal y, por consecuencia, a la disminución de la 
inflamación crónica, además, este suplemento 
podría ejercer influencia en la composición de 
la microbiota debido a que aumenta la capaci-
dad de los macrófagos para eliminar a patóge-
nos como la Escherichia coli (Mafra et al., 2019).

La ingestión de prebióticos y probióticos po-
dría incrementar la producción de ácidos gra-
sos de cadena corta y, de esta manera, modular 
la mi, lo cual ayuda a disminuir la permeabilidad 
intestinal bloqueando la entrada de endotoxi-
nas en la circulación sanguínea y suprimiendo 
la inflamación. Así, desempeñan un papel muy 
importante en la progresión de la erc (Perei-
ra-Balbino et al., 2018). La disbiosis puede cau-

sar endotoxemia e inflamación crónica, alte-
rando de forma directa la barrera intestinal y 
reduciendo el número de bacterias que produ-
cen los ácidos grasos de cadena corta (Sabati-
no et al., 2019).

 DISCUSIÓN
En esta revisión se analizan los hallazgos de la 
erc y su asociación con los cambios disbióticos. 
Varios estudios experimentales realizados con 
ratones confirmaron que el aumento de urea 
intestinal en la erc en fase avanzada provocó 
cambios bioquímicos y biofísicos, los cuales 
actuaron modificando la estructura y función 
del microbioma (Chaves et al., 2018).

También se ha demostrado la relación de la 
disbiosis con el aumento de la urea y sus con-
secuencias, las cuales podrían influir en la mor-
bimortalidad y una deficiente calidad de vida. 
Aún faltan mayores estudios que comprueben 
que la disbiosis puede ser tratada o prevenida, 
y si esta puede aumentar la supervivencia o me-
jorar la calidad de vida (Mafra et al., 2019).

La dieta a base de probióticos y fibras evi-
denció un descenso en la inflamación y morta-
lidad en pacientes con erc al disminuir la tasa 
de filtración glomerular, la resistencia a la in-
sulina, la glicemia postprandial, los niveles de 
lípidos sanguíneos y la hipertensión. Además, 
los suplementos con L-arginina, vitamina D, po-
lifenoles, zinc y hierro fortalecieron la barrera 
intestinal y enriquecieron de manera benéfica 
a la microbiota, mientras que los aceites prove-
nientes del pescado y lípidos derivados de las 
plantas suprimieron a las especies patógenas 
(Kanbay et al., 2018).

TAMBIÉN SE HA 
DEMOSTRADO LA RELACIÓN 
DE LA DISBIOSIS CON EL 
AUMENTO DE LA UREA Y 
SUS CONSECUENCIAS, LAS 
CUALES PODRÍAN INFLUIR 
EN LA MORBIMORTALIDAD  
Y UNA DEFICIENTE  
CALIDAD DE VIDA. 
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La mi puede proteger al riñón, ya sea de ma-
nera directa o indirecta, modulando factores de 
riesgo y regulando los aspectos de la progresión 
de la enfermedad. Esta modificación en el es-
tilo de vida podría favorecer que la microbio-
ta se vuelva más saludable. El inicio de dietas 
a base de frutas y vegetales en lugar de la dbp 
favorece el crecimiento de Prevotella, Lactoba-
cilli y Bifidobacteria, al mismo tiempo, se logra 
la supresión de Bacteroides, enterobacterias y 
Clostridium. Incluso, el consumo de la amilasa, 
un complejo a base de fermentación, ha mar-
cado la atenuación de la inflamación y el estrés 
oxidativo; un cambio en la mi podría retardar 
la progresión de la alteración renal, mejorar la 
disbiosis y aminorar las alteraciones metabóli-
cas. Hay que reforzar las estrategias para redu-
cir los niveles plasmáticos de is en pacientes con 
erc y que reciben hemodiálisis (Sánchez-Tapia 
et al., 2019).

Cabe señalar que no todos los prebióti-
cos brindan beneficios al humano de la mis-
ma manera. Es importante que los pacientes 
ya identificados con erc tengan seguimiento 
de la cuantificación p-cs e is, precursores de la 
fermentación de aminoácidos como la tirosi-
na y el triptófano. Conviene recordar que, en 
pacientes sanos, el riñón excreta estas molécu-
las por la secreción tubular activa. Para aque-
llos que reciben hemodiálisis, el incremento de 
la concentración tanto de p-cs como de is está 
correlacionado con un pronóstico desfavora-
ble, ya que se ha notificado que la correlación 
proteica afecta de manera negativa la fun-
ción endotelial, lo que trae como consecuencia 
distintas afectaciones en los mecanismos infla-
matorios (Sabatino et al., 2017).

 CONCLUSIÓN
La microbiota intestinal ha sido reconocida 
por contribuir de manera importante en la 
salud, que es fácilmente alterada no solo por 
los factores del huésped sino por el estilo de 
vida y los cambios ambientales. La microbio-

ta puede estimular el sistema inmune, causar 
inflamación, tener un impacto en el metabolis-
mo dietético del huésped y generar metaboli-
tos con efectos endocrinos y paracrinos tanto 
benéficos como tóxicos.

Considerando que los mecanismos que 
involucran a la disbiosis son complejos, mul-
tifactoriales e interdependientes, la sola in-
tervención de la dieta no es la única medida 
efectiva, se requieren diversas medidas que  
actúen de forma sinérgica para restaurar la com-
posición nutricional, por lo tanto, estas recomen-
daciones deberán tener un enfoque individual.
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 Ansiedad y depresión desarrollada durante la pandemia de 
COVID-19 en México

PANDEMIC IN MEXICO1

ANXIETY 

COVID-19
AND DEPRESSION
DEVELOPED DURING THE

 Palacios Rosas, E. et al. Entorno udlap, núm. 18, 50-63, Septiembre 2022

 RESUMEN
Estudio observacional, transversal y descriptivo 
en 850 individuos residentes en México para de-
terminar el grado de ansiedad y depresión. Los 
participantes respondieron un cuestionario en lí-
nea con preguntas relacionadas con el estilo de 
vida, la escala gad-7 y phq-9. Los participantes que 
cumplieron con el límite clínico para depresión tu-
vieron los siguientes factores significativos: en-
tre 15 y 29 años de edad (or = 11.187, p = 0.0002), 
entre 30 y 49 años (or = 4.134, p = 0.0262), mujer  
(or = 2.033, p = 0.0040) y estilo de cuaren- 
tena (or = 1.850, p = 0.0160). Para corte clínico de an-
siedad, los factores significativos fueron tener en-
tre 15 y 29 años (or = 3.326, p = 0.0303), ser mujer 
(or = 2.994, p = 0.0001) y el estilo de cuarentena (or = 
2.320, p = 0.0051). Durante la pandemia de covid-19, la 
ansiedad clínica y la depresión fueron comunes entre 

Por:  Erika Palacios-Rosas · Hayley McLean · Mónica Guadalupe García-Cepeda

la población estudiada; ser «mujer» y «joven» fueron 
factores independientes para sufrir ambos. 

 
 PALABRAS CLAVE: 

Ansiedad · Depresión · Coronavirus · Salud 
mental · México · covid-19

 ABSTRACT
An observational, transversal, and descriptive 
study was carried out on 850 individuals living 
in Mexico to determine the degree of anxiety and 
depression in this population. Participants an-
swered an online questionnaire about their cur-
rent lifestyle, the Generalized Anxiety Disorder-7 
(gad-7) instrument, and the Patient Health Ques-
tionnaire-9 (phq-9). The significant factors found in 
participants with clinical cut-off for depression in-
cluded: being of ages 15-29 (or=11.187, p=0.0002), 

Palacios-Rosas, E., McLean, H. y García-Cepeda, M. G. (2022) Anxiety and depression developed during the 
covid-19 pandemic in Mexico. Entorno UDLAP, 18. 
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30-49 (or=4.134, p=0.0262), gender (female) 
(or=2.033, p=0.0040), and quarantine style 
(or=1.850, p=0.0160). For the participants 
that met the clinical cut-off for anxiety, sig-
nificant factors found included: being of ages 
15-29 (or=3.326, p=0.0303), gender (female) 
(or=2.994, p=0.0001), and quarantine style 
(or=2.320, p=0.0051). During the covid-19 out-
break, clinical anxiety and depression were 
common among the Mexican population 
studied, «female» and «young age» represent-
ed the independent factors for suffering both.

 KEYWORDS: 
Anxiety · Depression · Coronavirus · 
Mental health · Mexico · covid-19

 INTRODUCTION  
Good mental health is related to mental and 
psychological well-being and has become an 
increasingly important topic (who, 2020b). 
Anxiety is one of the many mental illnesses 
that plague the nation, and its direct and in-
direct causes are often multifaceted. Many 
factors increase the risk of suffering anxiety: 
the death of a loved one, arguments or fights, 
domestic violence, drug abuse, and concerns 
about family or illnesses (Shao et al., 2020). 
However, the specific factors that can lead to 
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anxiety may not: everybody is different and can 
be affected in diverse ways. Freud defined anxi-
ety as an emotional state that included feelings 
of apprehension, tension, nervousness, and 
worry, accompanied by physiological arous-
al (Wagner et al., 2012). Depression is a mood 
disorder that can cause sleep disturbances, dif-
ficulty concentrating, tiredness, irritable or 
aggressive behavior, suicidal thoughts, head-
aches, and other symptoms. The factors that 
increase the risk of major depression or depres-
sive episodes are similar to factors that cause 
anxiety (Cohen & DeRubeis, 2018). Anxiety and 
depression are considered critical illnesses that 
affect the productivity and lifestyle of a person 
(Choi et al., 2020).

On December 31, 2019, Wuhan, China, 
declared a sanitary emergency because of 
an unknown virus to the Beijing office of the 
World Health Organization (who). Months lat-
er, it reached different countries around the 
globe (who, 2020a). Some population contracts 
covid-19 without symptoms; however, the virus 
retains its communicable properties for trans-
mission to others (who, 2019). According to the 
available data, the covid-19 virus is transmitted 
mainly between people through close contact 
and respiratory droplets (who, 2020b). For this 
reason, the population must stay home and 

isolate themselves from the surrounding com-
munity. In March 2020, most countries issued 
a quarantine order, instructing people to stay 
home. In Mexico, the quarantine order drasti-
cally affected the lifestyle of its citizens due to 
the abrupt change in the societal norms and 
activities that maintained its vibrant and social 
culture. The challenges the virus brought were 
unpredictable and made it difficult not to wor-
ry about the future, work, and the well-being of 
the loved ones. The lockdown that took place 
may have developed anxiety and depression in 
the people. The social distancing order and the 
new routine people are living in are principal 
reasons to believe that the covid-19 pandem-
ic will increase anxiety and depression rates 
in Mexico’s general population and the entire 
world. According to Medina & Jaramillo-Valverde 
(2020), Peru’s general population and health 
personnel presented negative psychologi-
cal signs, being the main ones: symptoms of 
post-traumatic stress, confusion, and anger. It 
is important to determine what percentage of 
the population will present these psychological 
changes regarding the presence of anxiety and 
depression. This study aims to define the prev-
alence of anxiety and depression in the Mexi-
can population during the confinement of the 
covid-19 pandemic.
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 METHODOLOGY
Observational, transversal, and descriptive 
study in Mexico from May 23 to June 14, 2020. 
Participants living in Mexico on an age greater 
than or equal to 15 years, with internet access, 
answered an online questionnaire developed 
using Microsoft Forms®. Participants received 
the questionnaires through different social 
media outlets. Participation in the study was 
voluntary. The participants first read the infor-
mation regarding the research; they had the 
option to «decline» or «accept». If they accept-
ed, they had to answer demographic questions 
about residence (state), age, sex, marital sta-
tus, living arrangement (alone or with others), 
and workplace. The following section includ-
ed questions about covid-19 awareness and be-
liefs, days spent in quarantine, lifestyle, beliefs 
about quarantine, and risk factors. Participants 
with previous diagnoses of anxiety or depres-
sion were eliminated from the study sample. 
Questions about anxiety were asked based on 
the General Anxiety Disorder-7 item instrument 
(gad-7), which consists of seven questions using 
a Likert scale to get results. Anxiety level cat-
egories from gad-7 are: 0-4 points indicate «no 
anxiety»; 5-9 points indicate «mild anxiety»; 
10-14 points indicate «moderate anxiety», and 
15- 21 points indicate «severe anxiety». gad-7 
was published in English by Spitzer et al. in 
2006, and in Spanish, in 2010 (García-Campayo 
et al., 2010). 

The Patient Health Questionnaire-9 (phq-9) 
was used to measure depression levels in par-
ticipants. The phq-9 is a quiz of nine questions; 
it is a self-administered version of the Prima-
ry Care Evaluation of Mental Disorders (prime-md) 
(Spitzer et al., 1990). The instrument is validat-

ed in Spanish (Baader et al., 2012), and uses a 
Likert scale to obtain results. The categories 
for depression levels from phq-9 are «no de-
pression» (0-4 points), «mild depression» (5-9 
points), «moderate depression» (10-14 points), 
«moderate-severe depression» (15-19 points), 
and «severe depression» (20-27 points). 

Variables of interest for this study in-
clude age, gender, marital status, presence 
of a covid-19 risk factor, days spent in quar-
antine, living arrangement, belief that there 
is an advantage to quarantine, awareness of 
covid-19 existence, quarantine method, work-
ing in the healthcare sector, and region of res-
idence in Mexico. 

 STATISTICAL ANALYSES
All statistical analyses were completed using 
sas 9.4 (sas Institute, Cary nc). Predictor vari-
ables initially comprised in the model includ-
ed demographic factors such as age, gender, 

DEPRESSION

THE PARTICIPANTS FIRST READ THE 
INFORMATION REGARDING THE 
RESEARCH; THEY HAD THE OPTION 
TO «DECLINE» OR «ACCEPT». IF THEY 
ACCEPTED, THEY HAD TO ANSWER 
DEMOGRAPHIC QUESTIONS ABOUT 
RESIDENCE (STATE), AGE, SEX, MARITAL 
STATUS, LIVING ARRANGEMENT (ALONE 
OR WITH OTHERS), AND WORKPLACE. 
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PREDICTOR VARIABLES INITIALLY 
COMPRISED IN THE MODEL 
INCLUDED DEMOGRAPHIC 
FACTORS SUCH AS AGE, GENDER, 
AND MARITAL STATUS.

and marital status. Other predictors incorpo-
rated days in quarantine, presence of risk fac-
tors, knowledge of covid-19 existence, living ar-
rangements and quarantine method, whether 
the participant worked in the healthcare sec-
tor, or not, and region. The outcome variables 
included the presence of clinical anxiety (gad-7 
score ≥ 10) and clinical depression (phq-9 score 
≥ 10) (Merz et al., 2011).

Descriptive statistics for each were de-
scribed and assessed using the Chi-Square 
Statistic. Missing data are noted as «Not Speci-
fied» in the frequency tables in which it applies. 
This missing information was not included in 
the Chi-Square Analysis. Univariate analyses 
were conducted to examine the relationship 
between each predictor variable, and the out-
come variables of clinical anxiety and clinical 
depression. Next, multivariate analyses were 
conducted using binomial logistic regression to 
identify predictors associated with the outcome 
variables. Predictor variables for both univari-
ate analyses and binomial regression analyses 
comprised in the model included demograph-
ic factors, days in quarantine, presence of risk 
factors, knowledge of covid-19 existence, living 
arrangements, and quarantine method.

 RESULTS
Table 1 shows the characteristics and frequen-
cy of clinical anxiety and depression concern-
ing sociodemographic variables, days in quar-
antine, presence of risk factors, beliefs about 
covid-19, living arrangements, and whether they 
were partial or complete quarantine. The de-
scriptive information in table 1 evinces that 
when assessing for the presence of clinical de-
pression (phq-9 ≥10), 83 (9.76%) presented with 
clinical anxiety (gad-7 ≥10) and 139 (16.35%) 
presented with clinical depression. For clin-
ical depression, there showed to be a signifi-
cant relationship between gender (p-0.0002), 
age (p<0.0001), marital status (p=0.0028), and 
quarantine method (p<0.0001). For clinical anx-
iety, there showed to be a significant relation-
ship between gender (p=0.0001) and the quar-
antine method (p=0.0001).

After running univariate logistic regression 
for the presence of clinical anxiety and clinical 
depression during quarantine in Mexico, the fol-
lowing factors were associated independently 
with having a higher odds of presence of de-

pression: being of ages 15-29(Odds Ratio [or]: 
12.069; 95% Confidence Interval, [ci]: 2.929, 
49.732; p=0.0006), female (or=2.216; ci=1.438, 
3.414; p=0.0003), being single, divorced or wid-
owed (or= 2.277; ci=1.310, 3.956; p=0.0035), 
spending 56-75 days in quarantine (or=2.880; 
ci=1.012, 8.197; p=0.0429), and doing a com-
plete quarantine method (or=2.638; ci=1.624, 
4.285; p=<0.0001). The following factors were 
independently associated with having a high-
er odd of presence of clinical anxiety: being fe-
male (Odds Ratio [or]: 3.686; 95% Confidence 
Interval, [ci]: 1.832, 7.419; p=0.0003) and do-
ing a complete quarantine method (or=3.174;  
ci= 1.705, 5.909; p=0.0003).

Table 2 shows the results of the two binary 
logistic regression tests conducted to inves-
tigate the relationship between the predictor 
variables, and to learn about the presence of 
clinical depression (phq-9 score ≥10) and clini-
cal anxiety (gad-7 score ≥10), respectively. For 
participants that met the clinical cut-off for 
depression, significant factors found includ-
ed being of ages 15-29 (or=14.586; ci=3.221, 
66.064; p=0.0005), being of ages 30-49  
or= 4.939; ci=1.095, 22.278; p=0.0377), gender 
(female) (or=2.058; 1.296, 3.207; p=0.0021), 
and quarantine style (or=2.058; ci=1.227, 3.452; 
p=0.0062). For the presence of participants 
that met the clinical cut-off for anxiety, signif-
icant factors found included being ages 15-29 
(or=3.326, p=0.0303), being female (or=3.806; 
1.839, 7.876; p=0.0003) and quarantine style 
(or=3.129; 1.592, 6.152; p=0.0009).
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Depression Anxiety

Yes No Yes No

N=850 N=400 % N=450 % p-value N=395 % N=455 % p-value

Gender

Male 368 144 36.00 224 49.78
<0.0001

130 32.91 238 52.31
<0.0001

Female 482 256 64.00 226 50.22 265 67.09 217 47.69

Age group

15-29 527 296 74.19 231 51.56

<0.0001

273 69.29 254 56.07

<0.000130-49 211 83 20.80 128 28.57 93 23.60 118 26.05

50+ 109 20 5.01 89 19.87 28 7.11 81 17.88

Not specified 3 1 - 2 - 2 - 1 -

Marital status

Single, divorced, 

widowed
638 333 83.25 305 67.78 <0.0001 333 83.25 305 67.78

0.0003

Married 212 67 16.75 145 32.22 67 16.75 145 32.22

Risk factor

Yes 98 334 74.22 302 75.50
0.6683

88 22.28 126 27.69
0.0697

No 636 116 25.78 98 24.50 307 77.72 329 72.31

Days in quarantine

0 days 67 19 4.75 48 10.67

<0.0001

20 5.06 47 10.33

0.0015

<15 days 21 3 0.75 18 4.00 5 1.27 16 3.52

16-35 days 53 22 5.50 31 6.89 17 4.30 36 7.91

36-55 days 191 88 22.00 103 22.89 94 23.80 97 21.32

56-75 days 401 218 54.50 183 40.67 203 51.29 198 43.52

75+ days 117 19 12.50 67 14.89 56 14.18 61 13.41

Living arrangement

With company 735 351 87.75 384 85.33
0.3039

350 88.61 385 84.62
0.0897

Alone 115 49 12.25 66 14.67 45 11.39 70 15.38

Advantage to quarantine

Yes 730 340 85.00 390 86.67
0.4861

336 85.06 394 86.59
0.5228

No 120 60 15.00 60 13.33 59 14.94 61 13.41

Knowledge of covid-19 existence

No 26 7 1.75 19 4.22
0.0367

6 1.52 20 4.40
0.0151

Yes 824 393 98.25 431 95.78 389 98.48 435 95.60

Quarantine method

Partial 735 336 84.00 403 89.56
0.0047

337 85.32 402 88.35
0.0862

Complete 115 64 16.00 43 9.56 58 14.68 49 10.77

Working in the healthcare sector?

Yes 54 21 7.53 33 9.54
0.3738

23 8.27 31 8.93
0.7703

No 571 258 92.47 313 90.46 255 91.71 316 91.07

Not specified 225 121 - 104 - 117 - 108 -

Region

Central 112 57 14.39 56 12.47

0.2159

57 14.54 56 12.36

0.2667

East 515 228 57.58 286 63.70 241 61.48 274 60.26

North 172 85 21.46 87 19.38 77 19.64 95 20.97

South 28 18 4.55 10 2.23 13 3.32 15 3.31

West 18 8 2.02 10 2.23 4 1.02 14 3.09

Not specified 5 4 - 1 - - 3 - 2 - -

Table 1. Descriptive statistics for the presence of clinical cut-off scores based on the phq-9 and gad-7 for depression and anxiety, respectively.
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Variables Depression Anxiety

OR 95% CI p-value OR CI p-value

Age

15-29 5.856 3.177, 10.794 <0.0001 2.559 1.467, 4.465 0.0009

30-49 3.286 1.831, 5.898 <0.0001 2.319 1.361, 3.951 0.0020

50+ 1.000 1.000

Gender

Male 1.000 1.000

Female 1.639 1.219, 2.202 0.0011 2.117 1.582, 2.833 <0.00001

Marital status

Married 1.000

Single 1.129 0.713, 1.789 0.6043 1.229 0.787, 1.919 0.3647

Risk Factor

No 1.000 1.000

Yes 1.444 1.013, 2.053 0.0424 0.959 0.680, 1.352 0.8097

Days in quarantine

0 Days 1.000 1.000

<15 days 0.322 0.082, 1.261 0.1036 0.631 0.196, 2.025 0.4385

16-35 days 1.650 0.730, 3.728 0.2284 0.963 0.423, 2.192 0.9282

36-55 days 1.719 0.903, 3.272 0.0992 1.893 0.978, 3.458 0.0586

56-75 days 2.154 1.169, 3.968

0.0139

1.708 0.937, 3.114 0.0805

> 75 days 1.297 0.645, 2.607 0.4654 1.594 0.806, 3.152 0.1806

Living in company

Yes 1.000

No 1.077 0.680, 1.704 0.7524 0.835 0.531, 1.312 0.4337

Advantage to quarantine

Yes 1.000 1.000

No 0.853 0.558, 1.302 0.4609 0.785 0.516, 1.192 0.2560

Knowledge of covid-19 existence

No 1.000

Yes 0.409 0.158, 1.058 0.0653 0.376 0.141, 1.008 0.0520

Quarantine method

Partial 1.000 1.000

Complete 1.390 0.889, 2.173 0.1489 1.131 0.732, 1.749 0.5785

Table 2. Summary of binomial logistic regression analyses for variables predicting presence of anxiety and depression during quaran-
tine in Mexico (n=850).

or: Odds Ratio 95% ci: 95% Confidence Interval.

 DISCUSSION
The purpose of the study was to examine the 
risk factors associated with clinical depression 
and clinical anxiety during covid-19 in Mexico. 
It is important to understand these factors be-
cause they can enlighten the long-term impact 
of the pandemic on this population as well as 
create interventions to improve well-being. The 
study found that half of the population present-
ed a level of anxiety or depression, similar to 

another study conducted in Mexico at the initial 
phase of the covid-19 pandemic, in which the 
prevalence of anxiety and depression was 50% 
and 27.6%, respectively (Garcia-Priego et al., 
2020). An investigation in Turkey showed that 
23.6% of the population studied had depres-
sion, and 41.5% had anxiety (Özdin & Baykrak 
Özdin, 2020). These results concur with an am-
ple study from China that reported that approx-
imately 35% of people were psychologically af-
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fected by the pandemic (Qiu et al., 2020). The 
results of this study are consistent with pre-
vious studies that found that exposing public 
health emergencies such as the Ebola outbreak 
(Shultz et al. 2014), earthquakes (Zhang et al., 
2011), and sars (Mak et al., 2009) could cause 
mental health issues. 

It is important to note that the study partic-
ipants did not have any known psychiatric is-
sues, and this study indicated that 16% of the 
population met the criteria for clinical depres-
sion and 10% met the criteria for clinical anx-
iety. In the multivariate analysis, compared to 
the older age group (50 years and older), be-
ing of a younger age group was associated with 
odds of clinical anxiety and clinical depression. 
Being female compared to being male was also 
associated with higher odds of clinical anxiety 
and clinical depression. Participants in com-
plete quarantine compared with those in par-
tial quarantine also had higher odds of clinical 
depression and clinical anxiety. 

The results showed that gender represents 
a risk factor for anxiety and depression, such as 
that women presented a higher percentage of 
both mental problems; this agrees with other au-
thors that affirm that women are more vulner-
able to developing depression than men during 
the covid-19 outbreak (Zhou et al., 2020; Özdin & 
Baykrak Özdin, 2020). Furthermore, anxiety dis-
order has been seen at three-fold higher levels 
in women than in men during the covid-19 pan-
demic in other studies (Wang et al., 2020). Sim-
ilar to this, in the Republic of Ireland, a study 
conducted within the general adult population 
during the covid-19 quarantine showed that the 
screening positive for depression and anxiety 
was significantly associated with being young-
er and female (Hayland et al., 2020). Previous 
studies have shown that anxiety disorders and 
depressive disorders are recurrent in women 
(Alexander et al., 2007; Bobevski et al., 2016). A 
survey administrated in Mexico in 2016 showed 
that depression affected 2.095 million men and 
4.95 million women, attributing that women 
may be at higher risk for depression due to hor-
monal changes, obligations to fulfill the duties 
associated with motherhood, marriage, oppres-
sion of women, and societal expectation of gen-
der-based role fulfillment (Inmujeres, 2016). The 
latest national mental health survey conducted 
in Mexico showed that the overall prevalence of 
anxiety disorders was 14.3% and that 4.5% of the 
population may suffer from some mood disor-
der, including depression (Medina-Mora et al., 

2003). Worth mentioning, that the female gender 
has been recognized as the most potent predic-
tor of post-traumatic stress disorder symptoms 
after pandemics (Liu et al., 2020). 

Several factors have been associated with 
anxiety and depression during the covid-19 pan-
demic, age is one of them: in our study, partic-
ipants of ages 15-29 years old were more likely 
to present anxiety and depression. The Com-
plutense University of Madrid (2020) conducted 
a study where young people between 18 and 39 
years of age experience a higher level of anxi-
ety, depression, and stress in confinement than 
the rest of the age range. Similarly, younger age 
(18-29) was a risk factor for increased anxiety 
and depression in the community (students, 
faculty, and staff) of the University of Cyprus 
(Solomou & Constantinidou, 2020). 

When assessing quarantine style, those 
who completed quarantine had higher odds 
of clinical depression and anxiety compared 
to those who did partial quarantine. These re-
sults are similar to previous literature that in-
dicates that higher lockdown restrictions led to 
bigger mental health impairments (Benke et al., 
2020). This finding is consistent with the role of 
social isolation and disruption of social life in 
mental health and well-being. Social isolation 
can lead to loneliness and boredom, which are 
associated with higher degrees of psychologi-
cal distress. More importantly, social isolation 

SEVERAL FACTORS HAVE BEEN 
ASSOCIATED WITH ANXIETY 
AND DEPRESSION DURING THE 
COVID-19 PANDEMIC, AGE IS 
ONE OF THEM: IN OUR STUDY, 
PARTICIPANTS OF AGES

YEARS OLD WERE MORE 
LIKELY TO PRESENT ANXIETY 
AND DEPRESSION.
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